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YAPAY
ZEKA VE
ANALITIK
ODAKLI
GELISIM
AKBANK yapay
\ zeka ve veri odak-
i calismalar basta
olmak Uzere ye-
ni nesil teknoloji-
lerle hizmetlerine
guc katyor. Ban-
ka; musteri tani-
ma, gorintu ve
ses isleme, do-
gal dil isleme ve
anlama gibi ya-
pay zeka kabiliyet-
lerini kullanarak
dijital deneyimi
muikemmellestir-
meyi hedefliyor.
Akbank ayrica
‘Akbank Asistan’,
‘Banking 1Qgibi
¢ozmlerle mus-
terilerinin finansal
farkindaligini arti-
riyor, kisisellesti-
rilmis akilli ipuclari
ve kolay diyalog-
larla hayatlarini
kolaylastiryor.

GUCLU MUHENDISLIK BECERISi

AKBANK'IN hayata deger sunan
¢ozimlerinin arkasinda glclt bir
muhendislik becerisi ve teknolo-
jialtyapisi bulunuyor. Akbank simdi-
ye dek 'Site Reliability Engineering’
ve ‘Devops’ gibi dlinya standartla-
rindaki mihendislik pratiklerini ope-

rasyonlarina entegre etti. Akbank,
agile pratiklerini stirekli gelistirme-
ye odaklaniyor, bulut mimari dént-
sUmu ile sureglerine hiz ve esneklik
katarken, ‘Devsecops’ uygulama-
larini hayata gecirerek glivenligi de
en Ust seviyeye tasiyor.

INSAN ODAGINDA YATIRIMLAR

AKBANK tim bu ¢dztimlerinde in-
sani odagina aliyor. Banka, yeni ne-
sil teknolojinin glict ile bir yandan
calisanlarina cevik ve esnek calisma
modelleri sunarken, uzaktan calis-
ma modeli sayesinde 49 ilden bir-

den teknoloji calismalarini ydrGtdyor.
Akbank, bir yandan da musterileriy-

le uctan uca dijital, glivenli ve verimli
cozimleri bulusturuyor. Banka, boy-
lece tUm paydaslarina beklentilerinin
Otesinde bir deneyim sunuyor.
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Akbank Asistan, Banking 1Q gibi coziimlerle Akbank miisterilerinin
finansal farkindalg artiyor, kisisellestirilmis akilli ipuclan ve
anlasilir diyaloglarla hayatlan kolaylastyor.
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Turkiye ekonomisinde meydana gelen gelismeler, dis finansman im- —
kanlarinin artmasini sagliyor. Ziraat Bankasi, kasimda uluslararasi iki 35
yat|r|m bankasindan 3 yil vadeli 625 m||yon dolarlik dis kaynak sagladi. il )
lkemiz ekonomisinde mey- nansman sagladi. S6z konusu sekiiriti- | ¥L
dana gelen gelismeler, risk zasyon islemi, teminath yapisi nedeniyle Y I ‘ 1 i
gostergelerinde gortilen iyi- alternatif finansman kaynaklarina kiyas- . ‘

lesme, yatirimci giiveninde

i,

la maliyet ve vade avantajina sahip. . r o im *
DIS TICARETi FINANSE EDECEK MESTHRRAE g
Ziraat Bankasi Genel Miidiirii Alpas-

lan Cakar DPR sekiiritizasyonuna dair su Zi RAAT KU I-EI-ERi I-EED
sqldamalarca ulundu: ‘Barkaoarak.— PLATINUM SERTIFIKASI ALDI

secici kredi uygu l?malanmm ile tf‘,m,m’ lh Ziraat GYO tarafindan gelistirilen istanbul Fi-
Alpaslan Cakar racat ve yatirmm agirhkl reel sektoriin fi-

-

artis, dis finansman imkanlarmnin artma- ..‘ \
sma ve fonlama kosullarmin daha uy-
gun hale gelmesine zemin olusturuyor.
Yurt icinde 1.700’i agan subesi ve yurt
diginda 17 tilkede 121 noktada faaliyetle-
rini siirdiiren Ziraat Bankasi, yurtdisin-
dan aldig1 finansmanlarla 2023 yilinda

Merkezi (IFM) Ziraat Kuleleri Projesi -
da iilke ekonomisine olan destegini siir- nansmanimnin yani sira son yillarda dig p;;: du\(/earrﬁ;éarmil, iIIrSrai teﬁnii?iyerzjssilb%i\ﬁh
diirdii. Ziraat Bankas1, kasim aymnda uluslararasi iki ticaret islemlerinde pazar payimiz1 ve uygulamalar konusundaki 6ncl yaklasimi ve cev-
yaturim bankastyla yaklastk 625 milyon ABD dolary ~ yurt dist havale hacmimizi artirdik. Ozellikle kirresel resel stirdiirlilebilirlik misyonu ile diinyada sinirli sa-
tutarinda, 3 yila kadar vadeli, dis finansman islemi ~ Pelirsizliklerin siirdigu ve gelismis Glke bankacilik vida binanin alabildigi LEED Platinum sertifikasini
gerceklestirdi. Banka, bata ihracatcilar olmak iize- ~ risklerinin on plana iktigs kosullara ragmen, seki- almaya hak kazand. Projede kullanilan tiim malze-
re ekonominin tiim sektorlerine saglanan bu kay- ritizasyon ihracimiza kﬁres%l 61(;ek:[e etkin yatirim me, ekipman, makine gruplari ve elektro-mekanik
naklar1 aktarmay stirdiirdii. gglill?lannga}a?lllzatﬂlrlrl oiugu R go.z}?mle' sistemler enerji verimliligi ve cevresel etkileri goz

i i 1k. Ziraat 22h0 alf temm ettigimiz onUnde bulundurularak tasarlandi.
MALIYET VE VADE AVANTAJINA SAHIP ‘ bu kaynakla, dis ticaretin finansmanima
Ziraat Bankasi ayrica Agustos ayinda E’*""

katki vermeyi stirdiirecegiz. Kararh ve et-
Kkin finansal aracilik yaklasimimizla sorumlu

ve stirdiirtilebilir bankacilik anlayisimiz, ekono-
mimizin yapisal doniisiim siirecini hizlandiracak ve
stirdiirtilebilir bityiimesine katki saglamaya devam
edecektir. Hizla degisen sartlarin getirdigi kiiresel re-
kabet ortaminda dis ticarette pazar payimizi artir-
may1 ve finansmanda derinlesme ve cesitlendirme
yoniinde stratejimizi siirdiirmeyi hedefliyoruz.”

uluslararasi bankalarla 5 yil vadeli toplam

600 milyon dolar tutarinda yabanci para fonlama el-
de etti. Ziraat, bu dogrultuda 2023 y1li icerisinde ger-
ceklestirdigi Eurobond ihractyla 500 milyon dolar,
yiizde 100’iin tizerinde oranla yeniledigi sendikas-
yon kredisiyle 1.3 milyar dolar ve kurulusunu ta-
mamladig1 Havale Akimlarina Dayah Sekiiritizasyon
Programi biinyesinde 1 milyar dolar tutarinda dis fi-

“TURK DUNYASINDA *‘_.-
FINANSAL TEKNOLOJi %
EKOSISTEMi KURALIM™

Ayni zamanda TUrkiye Bankalar Birligi (TBB) Yonetim
Kurulu Baskani olan Alpaslan Cakar, istanbul'da dizenlenen
“Finans ve Teknolojiler Zirvesi'nde Tlrkiye finans sektorlindeki
son teknolojik gelismeler ve yurtdisiyla olan potansiyel isbirligi
firsatlarini paylasti. Cakar: “Ulkemizde finansal sektdr her zaman
2 teknoloji uygulamalarinin ilk siralarinda yer aliyor. Bu yaklasimin
bundan sonra da hizlanarak devam edecegini umuyorum.
Tirk dinyasi Ulkeler arasinda bir finansal teknoloji
ekosisteminin olusturulmasi icin birlikte calisiimasi
gerekiyor. Bunun icin uygun saat dilimimiz,
dilimiz, kdltirimuz, cografyamiz ve
yeteneklerimiz var” dedi.
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VakifBank, uluslararasi bankalarla stregelen glcliiis | i' " T _.“"“mmw :im
NN | . e o o) ""‘um
birlikleri sayesinde ekonomiye destegini surdurdyor. Wy / -

Banka, 19 iilkeden 34 bankanin katiimiyla toplam 653 ,.mwlm"““l e
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milyon dolar tutarinda sendikasyon kredisi temin etti. f (7 200 xfuwm

akifBank, 19 tilke- kﬁ yesinde yilin ikinci sendikasyon | ' aul Al Vo .s'“h i m ;0
den 34 bankanin ka- . islemini de basartyla tamamla- | ﬂ‘r (At
: 5 . P e VY AR
tilmuyla 323 milyon Al diklarmi vurgulayan Ustiinsa- | jﬂ?ﬁ : ¥ AN
dolar ve 303 milyon (I | lih, sunlar1 kaydetti: “Bu islemde A o FUY WiRrARYY
euro olmak iizere toplam 653 yiizde 100’iin oldukea iizerin- ﬂ LT

milyon dolar tutarinda stirdii-
riilebilirlik temah sendikasyon
kredisi temin etti. Gecen yilKi is-
leme gore 15 yeni bankanin ka-

_ de bir yenileme oranma ulastik. [ 1’ A e
Islemimize Avrupa’dan Ame- P \/ LTy

rika’ya, Cin’den Ingiltere’ye | Ve

diinyanin farkli cografyalarin- LP"‘I"‘ "“’ A i rl‘ ‘ "f JJ'

o . . s Abdi Serdar Ustiinsalih
‘gldlgl 367. giin vadeli klzedlmn, dan gectigimiz donemdeki is- 11 ‘-,F’jﬂ " Al ‘WEWJ
olar maliyeti SOFR + %3,50, Euro mali-  lemimizde yer almayan 15 yeni banka | ‘r d rﬂw et \
yeti ise Euribor + %3,25 seviyesinde ger-  katilim gosterdi.” '

: : : ‘mﬂwﬁjg‘& =
ceKlesti. Yurtdisndan sagladigi toplam  ceype rEMAL | KREDILER] ARTIRACAK ,,‘P"hﬂﬁ;; i T |

15 milyar dolara ulagan fonlamasiyla bu ey
alanda Tiirk bankalar1 arasinda acik ara VakifBank olarak, son 4 yildir ol- 7
lider konumda olan VakifBank, yenibir ~ dugu gibi bu islemin de stirdiird-

sendikasyon islemine daha imza att. lebilirlik temal olduguna dikkat
. ceken Ustiinsalih, “Bundan son-
15 YENI BANKA KATILDI raki stirecte de hem Kkredi tiriinle-

Isleme yo6nelik aciklamalarda bulunan i tarafinda hem de uluslararasi
VakifBank Genel Miidiirii Abdi Serdar fonlama alaninda siirdiiriilebilir
Ustiinsalih, 2023 yilinin basindan bu yana iiriin ve islemlerde éncii olaca-
cesitli yapilar altinda gerceklestirilen is- g1z” dedi.
lemlerle yurt disindan en ¢ok kaynagi
getiren Tiirk bankasi olduk-
larimnin altini ¢izdi. Ulus- ) \
lararasi bankalarla
stiregelen giiclii is bir-
likleri sa-

3.CEYREKTE
AKTiF BUYUKLUGU
2.4 TRILYON LIRAYI ASTI
VakifBank, 2023 yilinin Uglincl geyreginde aktif blydkligind
gecen yilin ayni ddnemine gore ylzde 77 oraninda artirarak 2,4
trilyon liraya yUkseltti. Banka, ulastigi 18 milyar 542 milyon lira briit
kérindan 3 milyar 519 milyon lira vergi karsiligr ayirarak, 15 milyar
23 milyon lira net kar elde etti. Bankanin Gglincl ¢eyrek finansal
sonuglarina iliskin degerlendirmelerde bulunan Abdi Serdar Ustlinsalih,
2023 yilinin Uglinct geyregdi, ekonomi yonetimimizin attigi sikilasma
adimlarinin ve makro ekonomik politikalardaki normallesmenin
Ozellikle sektorimizde hissedildigi bir ddnem oldu. Tim bu pozitif
gelismeler 1siginda biz de ekonomi yonetimimizle uyumlu
olarak bilangomuzu verimli bir sekilde yonetmeyi srdurduk.
v VakifBank olarak segici kredi politikamiz dogrultusunda,
i l“' H o K B B  11] N~ Sy S 6zellikle ihracat ve yatinim odakl, tlkemiz istihdamina
i i ' katki saglayan ticari ve KOBI segmentindeki
mUsterilerimizi desteklemeye
devam ettik” dedi
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Cok sey degisir.

Sen de Yapi Kredi Step'e katil, yaptigin surdurulebilir tercihlerle

daha iyi bir dUnyaya adim atarken Step Puan kazan.
Ustelik puanlarin ortak gelecegimiz icin egitime ve
cevreye bagisa donussun.

4 Step,
%ﬁ(redi Yapi Kredi
Mobil'de!

'O'l surdurulebilirtercihler

Yalnizca Yapi Kredi Step kapsamindaki strdurulebilir tercihlerden puan kazanilr. Detayl bilgi yapikredi.com.tr’de.
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HALKBANK'TAN URETEN
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TURKIYE'YE GUCLU DESTEK

Ureten Tirkiye'ye destegini siirdtren Halkbank, yilin 3. ceyreginde kredi hacmini 1.8 trilyon TLye tasidi. Banka,
yilin ik 6 ayinda basta esnaf, kadin ve genc girisimciler olmak tzere KOBI'lere ciddi anlamda finansman saglad.

trkiye’nin yatirim, istihdam, tiretim ve ih-
racat odakli bliytime politikasini rehber
edinen Halkbank, 2023 yilumin 3. ceyre-
ginde aktif biiyiikligiint 2.2 trilyon TL’ye,
toplam kredilerini ise; 1.8 trilyon TL’ye tasidi. Ban-
ka, ozellikle yilin ilk 6 aylik déneminde basta esnaf,
kadin ve geng girisimciler olmak tizere KOBI'lere
ciddi anlamda destek verdi. Bunun sonucu olarak

2023iin iciincii ceyreginde KOBI kredileri- \yorsunuz?

nin bireysel krediler hari¢ nakdi krediler ba-
kiyesi icindeki payin yiizde 57.2'nin lizerine
tasidi. KOBI kredilerinde yiizde 20’ye ulasan
pazar payiyla lider konumda olan Halkbank,
esnaf-sanatkar kredi bakiyesini de ilk 9
ayda 227 milyar TL’ye ¢ikardu.

KOBI'LERE 227 MILYAR TL

Halkbank Genel Miidiirii Osman
Arslan, bankanin 2023 performansi-
n1 ve 2024 hedeflerini AKSAM’a de-

>

nomi yonetiminin géreve baglamasiyla birlikte para ve

maliye politikalar1 basta olmak tizere kokli 6nlemler
hayata gecirilmeye basland1. Ulkemiz ekonomisinde;
Orta Vadeli Program ve 12. Kalkinma Plani dogrultu-
sunda enflasyonla miicadele 6n plana cikti.

134 BIN GIRISIMCIYE ULASTI

Yeni ekonomi modelinin yansimalarmi nasil bulu-

Orta Vadeli Program dogrultusunda tiretime, ytik-
sek katma degerli yatinmlara ve kalkinmaya odak-
* lanan ekonomi modelimiz; kisa siirede olumlu
sonuclar vermeye basladi. Enflasyonun ¢ipalan-
masi ve enflasyon beklentilerinin iyilesti-
rilmesi adina faiz artislar, secici kredi ve
miktarsal stkilastirma kararlar ile de
desteklendi. Bu donemde de bankamiz
Orta Vadeli Program ile uyumlu olarak
selektif kredi politikast ile lireten, ihra-
cat yapan ve istthdam olusturan firma-

gerlendirdi. ' Osman Arslan lara destegine devam etmektedir. Yeni

2023 yihinda bankaniz agisindan nasil
bir tablo olustu?
6 Subat 2023 tarihinde iki bu-

fikirlerin bu topraklarda yesermesi
icin bankamuz, iretici, KOBI, esnafla-
rin yam sira girisimcilik ekosiste-

T ey 7 R
e R e o T (R B o SR s
! A e i ey =
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yiik depremle asrin felake- mine yonelik desteklerini de

tini yasadik. Tiirkiyenin stirdiirdii. Bankamiz tara-

siirdiiriilebilir kalkinma- findan, kendi isini kur- )
sticin son derece kritik mak isteyen her yastan 1
Oneme sahip sehir- ve egitim diizeyinden ! RN
lerimizin de yer al- girisimcilere sunulan = y
dig1 11 ilimiz bu kredi destegimiz, LERRLE
biiyiik felaketten 24.2 milyar TL'ye, i
etkilendi. Elbette destek verdigimiz R
tiretim ve ihracati- girisimci sayis1 ise [ 1 N
miz kisa siireligi- 134 bine ulagmustir. EeLERN
ne de olsa sekteye Giiclii Tirkiye'nin Ik n
ugradi. Milletimi- girisimci kadmlar |
zin feraseti ve bir- icin hayata gecirdi- 1
likteligiyle bu stireci gimiz destekler kap- M
dayanigmayla kisa sii- saminda bugtine kadar L1
rede geride birakarak, 212 bin girisimciye ve : E
ekonomik daralma yasa- kadin kooperatifine ulas- ' '
madan oldukca siiratli bir tik. Kadin girisimcilere top- Mal
bicimde toparlanma yasadik. lam destegimiz 53 milyar TL’yi | i |
Yilin ikinci yarisinda ise yeni eko- asmus durumdadir. E

HE
ii,-
n |
1
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TURKIYE'NiN EN SEVILEN BANKASI SECILDIK!

‘ MediaCat ‘

Lovemarks

2023
Tam 8 yildir bizi Turkiye’nin en sevilen bankasi*secen /
herkese sonsuz tesekkurlerimizle...

*Turkiye’nin Lovemark’lari 2023 arastirmasi MediaCat ve Ipsos tarafindan 15-55 yas araliginda, kadin-erkek

{7
orani esit, Turkiye temsili 2.000 kisiyle gerceklestirilmistir. Arastirma sonuclarina gére ZIRAAT BANKASI, Zira at B anka SI
banka kategorisinde birinci olarak kategorinin Lovemark’i olmustur.

Bir bankadan daha fazlasi

0850 ) Miusteri iletisim

550 szt x]1f]o]o]ink i
- Ziraatbankasi
0000 www.ziraatbank.com.tr /
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YAPI KREDI'DEN EKONOMIYE
1.1 TRILYON LIRALIK KAYNAK

Yapi Kredi, yilin ilk 9 ayinda Ulke ekonomisine 1.1 trilyon lirayr asan kaynak
sagladi. Toplam nakdi kredi hacmi yil basindan bu yana yuzde 31 artarak
763 milyar liraya yukselen bankanin aktif buyukltgu ise 1.7 trilyon lira oldu.

FINANS & SIGORTA

023 yilinda 79’uncu yasim kutlayan Yapi
Kredi, iilke ekonomisine katki saglamaya
devam ediyor. Toplam miisteri mevdua-
t1yilin ilk 9 ayinda yiizde 42 artigla 984
milyar liraya ¢ikan Yapi Kredi'nin, 30 Eylil 2023
itibartyla 6z kaynak karhlig: yizde 46 olarak ger-
ceklesti. Bankanin yasal diizenleme etkisi ha-
ri¢c sermaye yeterlilik rasyosu ise yiizde 17.8 oldu.
Banka, yilin ilk 9 ayinda tilke ekonomisine 1.1 tril-
yon liray1 asan kaynak sagladi. Toplam nakdi kre-
di hacmi y1l basindan bu yana yiizde 31 artarak
763 milyar liraya ytikselen bankanin aktif biiyiik-
liigt ise 1.7 trilyon liray1 buldu. Cumhuriyetin 100.
yilinda da 79 yildir oldugu gibi her alanda tilkemizi
desteklemeyi stirdiireceklerini belirten Yapi Kredi
CEOQO’su Gokhan Eriin sunlan kaydetti:

DEPREM BOLGESINE 580 MiLYON DOLAR KREDI

“Atatirk’in ‘Vatanmi en
. cok seven, gorevini en iyi
b yapandir’ so-

MiLYONLARCA COCUGA EGiTiM DESTEGI

Deprem felaketinin hemen ardindan bélgenin ya-
ralarini sarabilmek icin ilk giinden itibaren sahada
olduklarim hatirlatan Gokhan Eriin, “Bolgeye stirdii-
rilebilir katki saglamak adina Hatay, Adiyaman ve
Kahramanmaras'ta Miisteri Iletisim Merkezi ekipleri-
mizi olusturduk ve ¢cagri almaya basladik. Bugiin ise
afet bolgesi icin yaptigimiz ¢calismalari bir tist seviye-
ye tasidik. Yarmlara Kartopu projemizin baslangicin

= P, veni yuzyilinda da tlkemi-

zii dogrultusunda 79 yildir ana faaliyet alanimiz
finans sektoriiniin yan sira her alanda sinirlar kal-
dirmak ve gorevimizi en iyi sekilde yapmak adina
var giiciimiizle ¢alistyoruz. 2023’{in ilk 9 ayinda til-
kemiz ekonomisine 1.1 trilyon liray1 asan kaynak
sagladik. Yilin ilk yarisinda, depremden etkilenen
illerdeki miisterilerimizin dis ticaret islemlerinde
kullandirilmak iizere 580 milyon dolar tutarindaki
ilk sosyal sendikasyon kredisi anlagsmamizi imza-
lamistik. Uciincii ceyrekte de bankanmiz ve iilkemiz
ekonomisine duyulan giivenin bir gostergesi ola- & |
rak uluslararasi piyasalardan sagladigimiz kay-
naklarla ekonomimizi desteklemeyi siirdiirdiik.
Bu ceyrekte 500 milyon dolar tutarmdaki ilk
siirdiirtilebilir eurobond ihraci ve yaklasik 1 mil-
yar dolar tutarinda DPR (Cesitlendirilmis Ala-
cak Haklarr) islemi gerceklestirdik. Yap1
~ Kredi olarak Cumhuriyetimizin

g\ ze ve toplumumuza fayda
saglamak icin calismaya
ve her alanda sorum-
luluk almaya devam
edecegiz.”

..

-

Gokhan Eriin

GiRiSIMCILi
EKOSISTEMIiNi
AB'YE TASIYOR

Siirdiiriilebilirligin itici giicti olarak gordiikleri dijital
bankacilik alaninda da yillardir sektdre yon veren calis-
malara imza attiklanm sdyleyen Gékhan Eriin, girisimci-
lilc progranmi Yap: Kredi FRWRD ile iilkemizdeki inovasyon
kiiltiirii ve girisimeilik ekosistemini de desteklediklerini

kaydetti. Eriin, sozlerini sdyle siirdiirdii: “Yapi Kredi olarak
iilkemizi gelecege tasiyacak yiiksek katma degerli projele-
rin gelistiriimesine onciiliik etmek ve girisimcileri destekle-
mek adina Yapi Kredi FRWRD ile giiclii bir inovasyon kiiltiirii
ve ekosistemi olusturduk. Son olarak KOSGEB destegi ile
gerceldestirdigimiz Yapi Kredi FRWRD Global ile yapay
zeka girisimlerine, basta Estonya ve Finlandiya
olmak iizere Avrupa'da kendilerini tanitma,
hiiyiitme ve global pazarlara acil-
ma imkani sunduk. “

&«

NET SIFIR
BANKACILIK
BiRLIGi'NE
KATILDI

Tiim calismalannin oda-
ginda ‘insana fayda’ ama-
cinin oldugunu belirten Yam
Kredi CEO’su Gokhan Eriin
sdyle konustu: “Operasyonel
faaliyetlerimizden kaynaklanan cev-

resel ve sosyal etkilerimizle birikte
kredilendirme faaliyetlerimizden kaynakla-
nan dolayh etkimizi de en iyi sekilde yonetmek

adina titizlikle calisiyoruz. Bu anlamda, Bilimsel Temelli
Hedefler (SBTi) taahhiidiimiizii yerine getirmek igin
detayh bir doniisiim planlamasi yapiyoruz. Ote yandan,
diinya capinda bankalar icin ilk ve tek net sifir inisiyati-
fi olan Net Sifir Bankacilik Birligi'ne katildik. Bu dogrul-
tuda, 2050'ye kadar bor¢ verme ve yatinm portfoyleri-
mizi net sifir emisyonla uyumlu hale getirmeyi taahhiit

yine deprem bolgesindeki ¢ocuklarimizla gercekles-
tirdik. Yarinlara Kartopu egitim projemizle 0-6 yas
araligindaki ¢cocuklarimiza ve ailelerine gelisim ala-
ninda destek vererek, cok daha iyi yetismis bir nesil
icin katkida bulunmay1 amachyoruz. Devam eden sii-
recte tiim tilkeye yayacagimiz projemizle, Tiirkiye’'de
milyonlarca cocugumuz ve ailelerini bu egitimlerimiz-
le bulusturmay hedefliyoruz” diye konustu.

ettik. Tiim bu oncii calismalanmiza ek olarak bu sene,
Biyocesitlilik icin Finans Taahhiidii'ne (FfB) Tiirkiye'den
imza atan tek finans kurulusu oldulk. “
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SODEXO 2024 YILINA
PLUXEE OLARAK GiRiYOR

30 yildir Turkiye'de is dunyasinin ihtiyaclarini yakindan takip ederek
tum drtin ve hizmetlerini bu ihtiyaclara gore yeniden tasarlayan So-

dexo, artik tim dunyadaki faaliyetlerine Pluxee olarak devam edecek.

993 yilinda yemek kart1 sisteminin Tiirkiye’de

kurulmasina énderlik eden Sodexo Avantaj

ve Odiillendirme, 30 yildir is diinyasmimn ihti-

yaclarini yakindan takip ederek tiim tiriin ve
hizmetlerini bu ihtiyaclara gore yeniden tasarliyor.
Tiirkiye’'deki yolculuguna yemek cekleriyle bagla-
yan Sodexo, kullanicilarin, tiriin ve hizmetleri kulla-
nim aligkanlarina yonelik en uygun deneyimi sunmak
amactyla, 6nce yemek kartina, sonra ise mobil kar-
ta dontistii. Sodexo, bugiin calisan deneyimi ve yan
haklar diinyasina yeni bir bakis acis1 getirmek ama-
ciyla, yemek karti markasindan calisan deneyimine
odaklanan bir HR-tech markasina dontisiiyor. Sodexo
Avantaj ve Odiillendirme artik daha canli ve renkli bir
marka olan Pluxee ile faaliyetlerine devam edecek.

30 BIN KURUMSAL MUSTERI

Sodexo’nun biiytik bir doniisiim siirecinde oldugu-
nu belirten Pluxee Tiirkiye CEO’su Eda Uluca Ozcan
“Sodexo markasi, sektoriin jenerik ismi haline geldi.
Bugiin 1.5 milyondan fazla tiiketicinin satin alma gi-
ciiniin artmasina ve refah seviyesinin yiikselmesine
katkida bulunuyoruz. 30 binden fazla kurumsal miis-
terimize, calisanlarinin hayatlarina anlambh bir sekil-
de dokunmalari ve onlarla giiclii bir bag kurmalart
icin eslik ediyoruz. Her giin 120 bin farkli noktadaki
tiye i yerinin hayatini kolaylastirtyoruz. 30. yilimiz
itibariyla bu faaliyetlerimizi artik yeni bir markay-
la gerceklestirme karar aldik ve Sodexo Grubu’nun

globalde 45 y1li agkin bilgi birikimi ve vizyonunu ar-
kamiza alarak tiim diinyada faaliyetlerimize Pluxee
olarak devam edecegiz” dedi

HIZLI VE GOVENLI ODEME SECENEGI

Pluxee doniisiimtiyle birlikte tiim tiiketicilerine, tiye-
lerine ve miisterilerine, yemek kartindan ¢cok daha
fazlasini sunarak, yeni bir diinyaya kapi acmayt he-
deflediklerini belirten Ozcan sunlar kay-
detti: “Pluxee ile birlikte tiim iirtin ve
hizmetlerimizden, mobil uygu-
lamamiza, marka kimligimiz-
den, 6deme altyapimiza

kadar her seyin degist- SAGLIKLI YEMEKLER
1%113;22?;?; zljgli;;ﬂ%ruz Well being alanindaki ¢dziimleriyle kullanici-
ziimleriyle kurum- lanna daha saghkh yemeklerden iyi yasam uygula-
sal miisterilerimizin malanina kadar uzanan farkh secenekler sunacaldanni
ve tiim kullanicila- ifade eden Ozcan, “360 derece bir yaklagimla ister evde
rimizin giinliik ihti- ister is yerinde olsun calisanlara dzel oneriler yapacagiz.
yaclarmna hizla yanit Kurumsal miisterilerimize ise calisan haghhgini artiracak
verebilecegimiz bir cok daha basitlestirilmis bir avantaj ve ddiil yonetimi
esneklik saglayaca- sunacagiz. Pluxee iiye is yerlerimizin ise yeni 6deme
g1z, Kullanicilarimiza teknolojilerine uyumunu kolaylastinrken maliyetle-
Pluxee ile kisisellesti- rini azaltmayi kazanclarini da artirmayi hedefli-
rilmis bir deneyim alant yoruz. Pluxee ile iinjil:ﬁizdc_eki diine!nde de
yaratirken ayn1 zamanda kul- tek kanaldan butuvn I? ik d.eneylm-

lanimi kolay, hizh ve giivenli ler sunacagiz” dedi.

Odeme secenekleri sunacagiz.”

WELL BEING iLE

pluxee

. TEKNOLOJi

YATIRIMLARINI
5 YILDA 6 KAT
ARTIRACAK

2024 yihindaki baslica hedeflerinin miisterilerine,
tiiketicilerine, ilye is yeri agina ve is ortaklanna,
her giin daha sorumlu ve siirdiiriilebi-
lir secimler yapma imkam sunmak
oldugunun altini ¢izen Eda Uluca
Ozcan sozlerini soyle siirdiirdii:
“Bununla birlikte her zaman
oldugu gibi yine datayi isi-
mizin merkezine koyarak,
calisanlann sesini isve-
rene duyurmay: dncelik-
lendirecegiz. Tiim bunlan
yaparken dijital deneyi-
mi kusursuzlastirmaya
devam etmek istiyor ve
5 yil icinde teknoloji yati-
nmlanmizi 6 kat artirma-
y! hedefliyoruz. 2026 yilina
kadar kiiciik esnaf ve isletme-
ler icin yaratbgimiz is hacmini 3
katina cikarmayi hedefliyoruz.”

Eda Uluca Ozcan
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ORTODOKS POLITIKALARA
KOLAY UYUM SAGLADIK

DenizBank Genel Mudurt Hakan Ates ortodoks ekonomi politikalarina bankacilik sektoru olarak kolay uyum sag-
ladiklarini soyledi. 2024 yilinda finansal istikrarin guclenecegini dngoren Ates, TL mevduatta ise artis bekliyor.

16 FINANS & SIGORTA

iiresel ekonomide yasanan gelisme-

ler ve Tiirkiye’de ekonomi politikasinda

gerceklesen degisimle bankacilik sek-

tori hareketli bir donemden geciyor. De-
nizBank Genel Miidiirii Hakan Ates hem geride
brraktigimiz bu hareketli donemi hem de 2024’ti Fu-
ture&Trends icin degerlendirdi.

B Yeni ekonomi yonetiminin aldid1 kararlarmn, ya-
pilan diizenlemelerin, sikilastirma adimlarimin sektor
iizerinde nasil bir etkisi var? Ongporiileriniz neler?

Secimlerin tamamlanmasi ve siyasi belirsizligin gec-
mesi risklerin azalmasina yardimei oldu. Yeni ekono-
mi yonetiminin makroekonomik istikrara yonelik attig
adimlarm olumlu sonuclarmin goriilmesinin, risklerin
daha da azalmasina yardimci olacagi kanaatindeyiz.
2023 yiinin ikinci yarisinda goreve baslayan yeni eko-
nomi yonetiminin attig1 parasal ve miktarsal sikilasma
adimlarinin sektor tizerindeki etkileri, yilin ticiincii cey-
regi itibartyla hissedilmeye basladi. Bankacilik sektorii
de, ekonomide Ortodoks politikalara geri doniise, dina-
mik yapisi sayesinde kolaylikla uyum sagladi.

MEVDUAT TARAFINDA REKABET DEVAM EDIYOR

Rakamlarla 2023 yilina baktigimizda, bankaci-
lik sektoriinde biiytimenin yavasladigi bir yil geri-
de birakiyoruz. ilk 11 ayda toplam kredilerdeki kur
etkisinden armdirilmis yillik artis %32 seviyesin-

' de, enflasyonun oldukca altinda

kald1. Faiz artiglart ve se-

‘ cici kredi politikala-
11 ile birlikte kredi
biiylimesi yavas-

—_—
e

lad1. Mevduat tarafinda da rekabet devam ediyor.
KKM doniisiim hedefleri ve TL mevduat: tesvik
edici uygulamalar ile mevduatta artisin devam et-
tigini goriiyoruz. Ozellikle KKM déniisiimiinde TL
mevduatin yiikselen faizleri 6nemli bir etken.

KREDi HACMINDEKi AZALMANIN ETKiSi OLACAK

Kredi hacmindeki azalma ve siiregelen makro ih-
tiyati tedbirler sektoriin karliligini da etkileyecektir.
Faizlerdeki normallesmeye paralel kredi faizlerinin
mevduat faizlerinin tizerine gelmesini olumlu karsih-
yoruz. 2022 yilinda sektoriin sermaye karlilig1 %40’ in
iizerinde gerceklesmisti, 2023’{in Eyliil ay1 itibarty-
la %38. Dolayistyla bu yil da faiz dis1 gelirlerin de des-
tegi ile sektoriin 6nceki yila benzer bir performans
sergilemesini bekliyoruz. 2024 yilinda makro ihtiyati
onlemler devam ettikce biiytimenin siirli olmasini 6n-
gortiiyoruz. Regiilasyonlarla gelen miktar kisitlamala-
r1 hem ticari hem tiiketici kredileri tarafinda biiytime
alanmi kisitliyor. Y1l genelinde kredi bii-
yiimesinin enflasyonun altinda kal-
masini bekliyoruz. Buna ragmen
firmalar isletme sermayesi ihtiyact
sebebiyle yiiksek faizli de olsa kisa
vadeli kredileri talep edecekler. Tiike- A\
tici tarafinda ise kredi karti o
ve ihtiyac kredisi tarafin-
da artis bekliyoruz. Onii-
miizdeki dénemde TL'ye
gecisi tesvik edecek
adimlarin devam ede-
cegini diisliniiyoruz.
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TURKIYE SIGORTA
PRIM URETIMINI

YUZDE 149 ARTIRDI

Turkiye Sigorta, 2023"Un ilk 10 ayinda brdt prim Gretimini bir dnceki
yilin ayni donemine gore yuzde 149 oraninda artirarak 44.2 milyar li-
raya cikardi. TUrkiye Sigorta’nin 2023 yil sonu hedefi, sigorta sektord
liderligini hem hayat hem de hayat disi branslarda yukari tasimak.

2 O 2 3 tin ilk 10 ayinda toplam briit prim tire-

timinde 44.2 milyar TL’ye ulasarak bir
onceki yilin ayni donemine gore ytiizde 149 oranin-
da artis saglayan Tiirkiye Sigorta; Yangin ve Dogal
Afetler bransinda yiizde 232 biiyiimeyle 10 milyar
173 milyon TL prim tiretimi ve Kasko bransinda ise
yuzde 231 artis ile 6 milyar 186 milyon TL prim tire-
timine eristi. Ayrica gecen yila gore en yiiksek prim
tiretimi artisim ytizde 259 ile Hastalik/saghk bran-
sinda saglayarak 2 milyar 287 milyon TL prim tireti-
mi gerceklestirdi. Diger branslar bazinda ise; 6nceki
yila gore Genel Sorumluluk bransinda yiizde 122 ile
812 milyon TL prim tiretimi gerceklestiren Tiirkiye
Sigorta, yiizde 221 ile kaza bransinda 3 milyar 189
milyon TL prim tiretimi elde ederken; genel zararlar
bransinda toplamda yiizde 117.3’lik bir artis yakala-
d1 ve 179 milyon TL prim tiretimine ulast1.

DONEM NET KARI: 5 MILYAR TL

Bu giiclii biiyiime temposuyla birlikte Tiirkiye Si-
gorta’nin toplam prim iiretiminde pazar pay1 2023
Ekim sonu itibartyla yiizde 13.6’ya yiikseldi. Bu ra-
kam gecen yilin ayni1 déneminde yiizde 12.1 seviye-
sindeydi. Tirkiye Sigorta finansal gostergelerde de

biiyiik ilerleme kaydetti. Tiirkiye Sigorta’nin 2022 yil
sonuna gore 2023 yilinin ilk 10 aymda aktif biytkli-

gl yiizde 134,5 artisla 66,1 milyar TL'ye; 6z kaynak-
lan yiizde 93,8 artisla 12.4 milyar TL’ye ulasti. Yilin
ticlincii geyregini ise 5.1 milyar TL net dénem kar

ile kapatt1. Sirketin teknik karhlig1 da gecen yilin ay-

n1 donemine gore yiizde 1234,5°den fazla oranda ar-

tarak 6.9 milyar TL olarak gerceklesti.
iHTIYACA YONELIK OZEL URUNLER

Tiirkiye’nin lider sigorta ve emeklilik sirketleri ola-
rak miisterilerinin ihtiyacina yonelik 6zel tirtinleri;
uygun teknoloji, etkin dagitim kanali ve rekabetci fi-
yatlarla sunmaya devam eden Tiirkiye Sigorta, 2024
yilinda da ayn1 alanlarda ve aktiieryal yetenekler, risk
yonetim modelleri, stirdiiriilebilir bitytime ve serma-
ye verimliligi gibi alanlardaki faaliyetlerini derinles-
tirmek i¢in calismalarmi stirdiirityor. ‘Pozitif Etki icin
Sigorta’ anlayisiyla cevresel ve sosyal etkilere kar-
s1 coziimler Uretmek {izere belirlenen siirdiirilebilir-
lik hedefleri cercevesinde faaliyetlerine devam eden
Tiirkiye Sigorta, ciftcilerin iklim Krizi ile miicadelesi-
ne, tarim sigorta tirtinleriyle destek olarak ciftcilerin
driinlerini koruma altina alirken,
yenilenebilir enerji sektoriine J«E
sundugumu teminatlar ile i- | 55
der bir ¢ozliim ortagi oluyor.

URUNU GELISTiRDi
Oto, yangin ve saglik sigortalan gibi temel hiz-
metlerde sigortalilarinin beklenti ve ihtiyaclarim
daha iyi karsilayacak iiriin ve hizmet tasarimlan
da gelistiren Tiirkiye Sigorta, Tamamlayici Saghk
Sigortas, BES, Kasko, Yangin sigortalan basta
olmak iizere miisterilerinin degisen ihtiyaclarim
karsilayan yeniliklerle iirtinlerini zenginlestiriyor.
Bu kapsamda mevcut kasko sigortasi iiriinlerine ek
olarak Avantajli Kasko iiriinii gelistirerek sigorta-
lilarina sunan Tiirkiye Sigorta, Tamamlayici Saglik
Sigortasi iiriiniiniin kapsamini genisleterek yatarak
ve ayakta tedavilerde anlasmali kurumlarnn yami
sira, anlasmasiz kurumlarda da belirli limitler dahi-

linde giivence sagladi. Buna ek olarak bu iiriin icin
omiir boyu yenileme garantisi vermeye de basladh.

AILELERI KORUMA
ALTINA ALIYOR

Aile Koruma Sigortasi iiriinii, Hukuksal Koruma
Teminatiyla sigortal aileleri giivence altina alan
Tiirkiye Sigorta, Yiiz yiize Pedagog Destek, Online
Yetiskin Psikolojik Destek Hizmeti, Cocuk ve
Yetiskin Goz ve Dis Muayene Paketi gibi bir-
cok iicretsiz ek hizmet de saglyor. Siber Riskler
Giivende iiriiniiyle de KOBi'lerin ugrayabilecegi
dijital saldinlarda; olaya miidahale masraflan, eski
haline getirme (restorasyon) masraflar, is durma-
s, siber sug, siber sorumluluk teminatlan veri-
yor. Aynica genclere dzel hazirlanan tamamlayic:
saglik iiriinii Genc¢ TSS, SGK anlasmali ve Tiirkiye
Sigorta’nin anlasmali agi icerisinde bulunan 500°den
fazla saghk kurumunda ve belitli limitler dahilinde
anlasmasiz kurumlarda da gecerli olarak, gencler
icin uygun fiyat ve ddeme imkanlarinin yaninda
iicretsiz hizmetler ve indirimli ek hizmetler sunuyor.

DEV PROJELERIN
GUVENCESI

Tuna-1 ve Amasra-1 Sondaj Kuyusu, Tiirksat
3A, 4A, 4B ve 6A Uydulan, Fatih, Yavuz, Kanuni
ve Abdiilhamid Han Sondaj Gemileri, Oruc Reis
Gemisi, 1915 Canakkale Kopriisii,

Yusufeli Baraji, THY ugaklan, yer

gozlem uydusu IMECE, iilkemizin

i ilk astronotlan ve yangin sondiirme
ucaldanni; lasaca Tiirkiye'nin tiim

stratejik yatinmlanni giivence alti-

na alan Tiirkiye Sigorta, 2024'de

de iilkemizi enerji, iletisim ve

ulasim gibi stratejik sektorlerde

ileriye tasiyabilecek projelere

destek olmaya devam edecek.
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LIRALASMA STRATEJISINE
GUCLU KATKI SAGLADIK

Vakif Katihm, 2023 yilinda ekonomi otoritelerinin ortaya koydugu liralagma strate- s .
isine giiclii katk sagladi. Vakif Katiim Genel Miidiirii Mehmet Ali Akben, “Tiirk KAYNAKTAGONQE'-'K
lirasi cinsi toplanan fonlarimiz ilk dokuz ayda yiizde 54'ii askin biiyiidii” dedi. KATMA DEGERLI PROJELERE

Akben, Vakif Katilim'in 2024'te yili blylime plan-
atihm finans ilkelerinden taviz vermeden sektd-  Mevcut kaynaklanni reel sektoriin gelisimi ve biiyiimesi dog- lar ve éncelikleri hakkinda sunlart sGyledi: “Kaynak-
riin referans kurumu olma vizyonuyla faaliyet- rultusunda yonlendirip sektoriin ihtiyaclarina ivedilikle cevap larimizi, ekonomik aktivitenin Uretim, istihdam ve
lerini siirdiiren ve bankacilik sektoriiniin genc iirettiklerini dile getiren Mehmet Ali Akhen, sunlan sdyledi: ihracat temelli olusmasina hizmet edecek yatinmla-
ve dinamik kurumlardan biri olan Valif Katihm, : : ra ve projelere kanalize etme istahimizi nimUzde-

faaliyete gectigi donemden bu yana, her yil istikrar ola- REEL SEKTORE 222 MILYAR TL DESTEK ki yilda da koruyacagiz. Ticari ve KOBI segmentine

rak pazar payi yiikseltti. Banka 2023 yilinda sektorel “Sundugumuz nakdi ve gayri nakdi destegini yilbasi- yonelik finansman portfoylimuzi strdirdlebilir ve
penetrasyonunu artinp verimlilik odaldi bilyiimesini sii-  na oranla yiizde 40 artirarak 222 milyar TL'ye ulastirdik. yUksek kalkinma etkisi olusturan projelere sagla-
diirdil. Vakof Katilim, 2023 Eyliil donemi itibanyla toplam s Geldigimiz noltada, 2023 yilini hedefledigimizin ote- yip katma degerli Uretime girdi teskil etmesini sag-
aktif bityiikliigiinii yilbasina gore yiizde 43 artirarak - sinde bir performansla tamamlayacagimizi 6ngé- layacagiz. Tasarruf anlayisini TUrk lirasi temelinde

269 milyar TL'ye ulastirdi. Finansal biiyiimelerini y | rityoruz.” Sektorde, liralasma hedefleri ve bununla dzendirecek Urlin ve hizmetler gelistirmeye devam

tabana yaygin bir bilango insa etme gayesi etrafinda da haglantih olarak artan fon maliyetlerinin karlilk edecegiz. Musterilerimiz ile iliskilerimizi ylksek

gergeklestirdiklerine dikkat ceken Valaf Katiim Genel iizerinde kismi bir baski olusturduguna deginen mUsteri memnuniyeti ve etkin tasarruf yonetimi an-

Miidiirii Mehmet Ali Akhen, sunlan kaydetti: ‘ Akhen, “Bu donemde gelir kaynaklarinin layisiyla insa etmeyi strdUrecegiz.”

' cesitlendirilmesi, finansal aktdrlerle

ATIL FONLARI EKONOMIYE KAZANDIRDI : dikey entegrasyonlarin saglanmasi ve iSI.EM LERiN YUZDE 901

“Atil fonlarin ekonomiye kazandinimasi, etkin bilango yonetiminin gerceklesti- DiJ iTAI_D EN GERCEKLES iYOR

lcaynak cesitliliginin ve iilke elconomi- : rilmesine yonelik kabiliyetler sayesin- . Rl .
sinde finansal kapsayiciigin artinimasi MehmetAli Akben  je hankacililc selctorii karli bilyiimeyi Halihazirda Vakif Ka’E|I|m zerinden yapilan islem-
hususunda katilim finans ilkelerine basardi. Finansmana erisimin hem lerin yaklasik yuzde 90'inin dijtal kanallar Uzerinden

bagh olarak gerceklestirdigimiz regiilasyonlar hem de artan maliyet- gerceklestirildigi bilgisini veren Mehmet Ali Akben,
. o YAPAY ZEKA e . 2023 sonu itibartyla musterilerimiz tasit finansma-

¢alismalarla toplanan fonlanmizi ler kaynakh donemsel olarak lasith : : ‘ : e
buyiittiik. Toplanan fon hacmi- KU I-I-ANIMI ARTACAK oldugu siirecte, sektor selektif nindan isletme finansmanina kadar bircok islemini

mizi bu dénemde yilbasina Vakif Katlim olarak veriyi merkeze finansman anlayisiyla hareket dital kanallanmiz (zerinden gergeklegtirebiliyoruz.
layasla yiizde 47 artirarak alan is yapis kiltirtin benimsediklerini etti. Nitelim ihracat, yatinm Bankamizin dijitallesme hedefini ‘Dijital Olguniuk’
203 milyar TL'ye tagidik. vurgulayan Akben sunlar kaydetti: “Yapay zeka  \WERET AT IS bashdi aftinda takip ediyoruz. 2024 yiinda Diital Of-
EonomilotorRelernin ve robotik kullanimini da bu dogrultuda artiracagiz. lik ticari finansmanlarda gunlugun saglanmasinin yaninda, teknolojiyle bir-
biitiinlesik politika cerce- Msterilerimizle temasta oldugumuz tim dital Sy s P likte deneyimi ve veriyi de merkeze alarak milsteri
vesiyle ortaya koydugu kanallardaki yetkinliklerimizi artirmamizin yani sira az simirh olmasi bu alanlara odakli calismalarla birlikte musterilerimizin glinlik
R Y subelesmeye ve cografi kapsama alanini artrmaya T hayatinin bir pargasi olmay! hedefliyoruz” ded.

katla sagladik. Tiirk lira- devam edecegiz. Finansal kapsayicilig, finansal = m ’

si cinsitoplanan fonlar ilk hizmetlere erisilebilirligi ve islem kolayligini
da y ii askin artirmak onceligimiz olacak. Diger yandan,
hiiyiime kaydetti. Bu minvalde, surdrulebilir finans drdnleri sunma,

bilancomuzda Tiirk lirasi yesil yatrmi t§$Vik etme gibi
lehine biiyiik dlciide degi- § projelerimiz olacak.”

sim gerceklestirdik.” " N :
.l . .! ! . |

| | —
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Turkiye Hayat Emeklilik ve
Turkiye Sigorta’dan

hem birikim
hem indirim firsati!

Turkiye Hayat Emeklilik Bireysel Emeklilik Sistemi’nde 415 TL* ile birikim yaparken,
Turkiye Sigorta’'dan Kasko, Konut ve Tamamlayici Saglik Sigortasi trinlerinde
%10 indirim avantajini kacirmayin!

BES basvurusu icin Tiirkiye Hayat Emeklilik anlasmal
banka subelerimize ve acentelerimize bekliyoruz.

*Temel plan aylik asgari katki payi tutaridir.
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BANKACILIK SEKTORU
YENi DONEME HAZIR

OniimUizdeki dénemde sikilasan para politikasinin etkisiyle takipteki alacaklarinin artacagini belirten Ga-
ranti BBVA Genel Mudurd Recep Bastug, “Burada ilk etki kredi karti ve bireysel kredilerde gortlecek.
Ayrilan yuksek karsiliklar sayesinde sektorun bilancosu oldukca saglam ve bu doneme hazir” ded..

FINANS & SIGORTA

u y1li geride birakan finans sektorii 2024’e
sikilasan para politikalarmin etki-
siyle umutlu giriyor. Garan-
ti BBVA Genel Miidiirti
Recep Bastug, “Burada ilk etki
kredi kart1 ve bireysel krediler
lizerinde goriinecek. Ayrilan

HEDEF YESIL
DONUSUMU
TABANA YAYMAK

biiylimeye destegini siirdiirmesi oldukca kritik” di-

ye konustu. Kredi faizlerinin yiikselmesi-
nin haliyle talepte bir diisiise neden
oldugunu ifade eden Bastug, “Ta-
bi ki bunlar da biiyiime oranla-
rina yanstyor. Yillik bazda TL
kredi biiytimesi %57 ile enf-

yiiksek karsiliklar sayesinde lasyonun altinda kald. Kre-
sektoriin bilancosu oldukca “Siirdiiriilebililik konusunda biz sorumlulugu- WH biiyiimesine temel katki

saglam ve bu doneme hazir” |l UEL e TR DR LG TS TSR gzellikle yilin ilk yarsinda

dedi. 2023'te bankacilik sek- |\ Ll g TR ELEE L RIER I TEL TGO T B kredi kartt alacaklarindan

toriiniin rotasimni ve ajanda- Bastug, bu alanda yatinmiarnigenislettiiies -3 RO DY Ui
sin1 ekonomik ge]ismeler ve rini belirtti. Bastug, "Hedefimiz, YE§i| doni- rada yllhk buyume kart da-

makro-ihtiyati 6nlemlerin be- Sl tabana yaymalcve lcarbon yogun s iR Gl S R

lirledigini anlatan Bastug, “Ul-
ke ekonomisindeki kirllganhklarla
miicadelede en kilit rollerden birini
bankacilik sektorti tistlendi. En basta ytik-
sek enflasyon olmak tizere makro ortamin sektorde-
ki pek ¢cok dinamigi degistirdigi zorlu bir donemdi”
degerlendirmesinde bulundu. Siklikla degisen yasal
diizenlemeler ve bunlarin bilangolara etkilerinin giin-
demlerini belirledigini sdyleyen Bastug, “Yilin ilk ya-
risinda kredi faizlerindeki sinirlamalar ve hizla artan
fonlama maliyetleriyle kredi-mevduat makasm-
da negatif bir goriintimle yiizlestik” dedi. Pozitif
yonlii yavas bir diizelme trendi icinde oldukla- ~
rin1 belirten Bastug, hala gidecek yollart oldu-
gunu ifade etti.

FINANSMANA ERIiSIM POZITIF

Enflasyon, politika faizi ve kredi-mev-
duat faizleri arasinda saghikl bir iligki
olustugunu aktaran Bastug, faizler-
de sadelesildigini sdyledi. Finansma-
na erisimin pozitif bir gelisim icerisinde
oldugunu dile getiren Bastug, “Bun-
dan sonra sektoriin ana faaliyet ala-
nina odaklanmast ve siirdiiriilebilir l

sektorlerdeki riskimizi azaltmaya
devam etmek” dedi.

GUNDEM: MALIVETI YONETMEK

2024’te 4 temel konunun sekto-

riin gidisatina yon verecegini soyleyen
Recep Bastug, sunlar1 kaydetti: “2024'te sektor,

ekonomi yonetiminin belirleyecegi yasal diizenle-

melerin gereksinimlerini yerine getirmeye calisa-

cak. Beklentimiz, reel anlamda daralan, enflasyonun

altinda gelisen bir kredi biiytimesi. Bir diger kri-

tik konu, fonlama maliyeti yonetimi. Artan zorun-

[u karsilik oranlart ve KKM doniisiim hedeflerinin

= W, getirdigi yukleri de diistindiigiimiizde; fonlama

maliyetini dogru yonetmek sektoriin en onemli
, giindemlerinden biri olacak. Oniimiizdeki do-
nemde stkilagan para politikasinin da etkisiyle
sektortn takipteki alacaklarimnda bir miktar ar-
tis gorecegiz. Burada ilk etki kredi karti
ve bireysel krediler tizerinde gorii-
necek. Ayrilan ytiksek karsiliklar
sayesinde sekt6riin bilancosu ol-
dukca saglam ve bu doneme ha-
zir. Ulkemizde 2024 ile beraber
bankacilik sektoriiniin enflasyon
muhasebesine gecisinin zaruri

Recep Bastugj oldugunu diistintiyoruz.”

ODAGIMIZ, KUR KORUMALI MEVDUAT

2023 yih boyunca en hiiyiik dnceliklerinin bilanco-
larim saglikh yonetmel, finansal dayanikdilik-
larim giiclendirmek oldugunu anlatan Bastug,
“Bilancomuzu Tiirk lirasi odag ile yonettils, dnii-
miizdeki donemde de yoniimiiz bu. TL kredilerin
toplam kredilerimiz icindeki payi %72'ye, TL mev-

TL vadesiz mevduat hacminde 6zel bankalar ara-
sindaki liderliklerini siirdiirdiiklerini ifade eden
Bastug, “Bu, miisterilerimizin ana bankasi oldugu-
muzun dnemli bir gostergesi. Buradaki odagimiz
2024'te de siirecek. TL kredilerde bu yil da 683 mil-
yar TLlik portfoyiimiiz ile liderligimizi siirdiirmeye
devam ediyoruz. Bilancomuzu bu doneme en iyi

683 MILYAR LiRALIK KREDi PORTFOYU ;- e

duatlanin payi ise %62'ye yiikseldi. Diizenlemelerin
getirdigi potansiyel yiikler nedeniyle bu yil en
onemli odagimiz KKM oldu. 2021°den bu yana
doviz mevduat hacmimiz 8 milyar dolar azald.
Bundan sonrasi icin ana odagimiz standart TL
mevduata doniisiimii hizlandirmak olacak” dedi.

sekilde hazirladik, 47 milyar TL karsihk
hakiyemizle burada ozel bankalar arasin-
da en biiyiik hacim bizde. Yiksek karsihk = i
stratejisi ve tahsilat performan- S A 1
st ile bu konuda ihtiyath ve : 1|

giiclii durusumuzu siirdiirece- -

giz" ifadelerini kullandi. = .

D




Gelecek 'da

Katilim Emeklilik yasinda!

Katilim Emeklilik, tam 10 yildir, katilim temelli
emeklilik ve hayat sigortalarinda giivenilir,
dogru ve yeni ¢coziimleri, miisteri odakl hizmet
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UPT, 176 ULKEYE PARA
TRANSFERi SAGLIYOR

Aktif Bank'in istiraki UPT'nin Genel
Miidiirii Murat Kastan diinya capinda
180'den fazla ddeme kurulusu ile is
birligi yaparak 176 iilkeye para trans-
feri sagladildannin altim cizerek, “2023
yilinda Tiirkiye disindaki 14 tilkede de
pazar payimizi bilyiik bir hizla artirdik
ve 60'tan fazla banka ve ddeme kuru-
lusu UPT altyapisi ile isme, hesaba, karta ve ciizdan-
lara uluslararasi para transferi hizmeti sagladik. Yurt
disindaki bankalarin mohil uygulamalannda da yer
alan ender global sirketlerden biri olduk. Ayrica 2023
yilinda mobil uygulamamiz UPTION'a yogunlasarak
kullanici sayimizi 500.000°e ulastirdik” diye konustu.

Murat Kastan

INSHA YENi URUNLERI
HAYATA GECIiRECEK

Insha Ventures Genel Miidiirii Hasan &~ ?

Sami Bayansar ise 2023 yilinda birok ' ¢ !
kurum, KOBI ve hireyin yasanmini kolay-

e

y \ .
L~

lastirdiklanini ifade ederek, biinyelerin-
deki 8 fintek ile finansal teknoloji sek-
toriindeki boslugu doldurmaya devam

0 U ettilderini soyledi. Bayansar “2024 yilin-
] da da ‘Fintek Kurucu Fintek’ yapimizi
pekistirmeyi siirdiirecegiz. Aynica giiclii kurumlarla is
birlikleri yaparak Fintek sektoriiniin gelisimine katki
saglamaya devam edecegiz. Gelecek yil markalanmi-

zin spin-off ve exit siireclerini hizlandirmayy, yeni iiriin

Finansal teknoloji sirketleri son yillardaki gelisimiyle girisimcilik planlanmz: hayata gegirmeyi ve global Fintek zim-
dinyasinda dikkatleri Gizerine cekiyor. Sektorin 2024 yilinda da SERIERIEEoRE

cIgir acacak gelismelere imza atarak, hizla blylmesi bekleniyor. SIiRKET YONETIMINDE

. liresel élgektg Qe.vam eden ekonomik dal- SINIRLARI I(ALDIRIYOR
FIGOPARA YATIRIM iﬁiﬁf&fnﬁiﬁﬁoﬁ?&igﬂzﬁtgx- Miikellef Kurucu Ortagi ve CEO'su

TU RU N U KAP AT Ac AK Kenan Acikelli de 2023'te gelistirdikleri

mobil uygulamaya ekledilderi onli-
isletmelerin ve KOBi'lerin ihtiyac ne muhasebe ve finansal hizmetlerle
duydugu finansmana erisimlerini

sirket yonetiminde sinirlan ortadan
kolaylastiran hizmetleriyle dnemli

»
L

Hasan Sami Bayansar

1kardig1 unicornlar, basariyla tamamla-
dig1 yatirmmlar ve birlesme & satin alma haberleriyle
adindan sikca soz ettiriyor. Tiirkiye FinTek Goriini-
mii-Ekim 2023 raporuna gore; Tiirkiye’deki fintek sir-
Kketlerinin 2601 6deme, 103’ii bankacilik teknolojileri,

Kenan Acikelli

kaldirdiklarim ifade ederek, yurt disin-

Koray Bahar

bir ihtiyaci karsiladikianm belirten % 100%ii blokzinciri-kripto varlik, 79'u kurumsal finans, LU R L TERREE D

Figopara Kurucu Ortagi ve CEO'su 56s1 sigortacilik alaninda faaliyetlerini siirdiiriiyor. ettiderini kaydet'tl. istanbule AGD'nin o
Koray Bahar, 2023 yilinin Figopara 2023 yilinimn ilk 10 ayinda 16 adet fintek sirketinin aldi- e
acisindan verimli bir yil oldugunu g #1 yatirim tutari 10 milyon dolart buldu. Uzmanlara gé- rini belirten A.(,‘Ike.lll : Globale a?llma Irt?.deﬁyle kurdu-
soyledi. Bir sirket satin alimi ger- > re 2023ii basariyla kapatan fintek sektorii 2024’tin de gumuz cats sirketimiz Workhy ile yeni illkelere acildik
ceklestirdiklerini hatilatan Bahar, sbzlerine soyle parlayan yildizi olmaya devam edecek. ve lokal dillerde hizmet sunmaya basladik. Ekibimize
L L ———— ) o 40 kisiyi dahil ederken, miisteri sayimizi ve gelirimizi
T R e it ¢ CIGIR ACACAK DEGISIKLIKLER YOLDA gegen yila layasla 3 kat biyiittilk” diye konustu.
yapisi satin aldik. 2023 yilimi bir 6nceki yilla kiyasla- Fintek’lerin geleceginin parlak oldugunu vurgulayan

digimizda hacimde 2.5 kat gelirde ise 5 kat bityiime uzmanlar, sektériin 6nemli bir doniisiimiin esiginde ol- M 0 M ENTO 3 YI I.DA

ile kapatmayi planhyoruz. 2024; iiriinlerimizi cesit- dugunu vurguluyor. Sektériin 6nemli isimleri, 2024'te AV W T T
lendirecegimiz, globaldeki yatmmlanmizi art::"aza- hakim olmasi beklenen 5 temel fintek trendlerini $oy- 20 KAT B UYU D U
gimiz ve hizh biiyiimemizi siirdiirecegimiz 6nemli le siraliyor: Yapay zekd, makine 6grenimi, blockchain Pandemi, sirketleri zorunlu bir diji- &
bir yil olacak. Ayrica 2024 yilinin son ceyreginde ise uygulamalari, gomiilii finans ve yesil bankacihik. Sek- tallesmeye iterken, son 3 yilda 20 kata %
yeni bir yatinm turunu kapatmay hedefliyoruz.” tortin duayen isimleri Aksam okurlar1 i¢in 2023 yilin1 yalan bir biiyiime elde ettiklerini ifade
degerlendirirken, 2024 yih hedeflerini de paylagtr... eden Momento Kurucusu Zeynep Dagh

SiPAY YURTDISINA ACILMAYI PLANLIYOR

lolisi gonderimi gibi operasyonel islerle ugrasmasina
son veren Dijital Erzak uygulamasini baslattildanni ve

Sipay CEO’su Semih Musabak, 2023 yili icinde yerin- rarasi para transferi iiriiniiniin de devrede
de Ar-Ge Merkezi'ni faaliyete gecirmenin yam sira Acik olacagim vurgulayan Musabak, sunlan

Zéynep Dagh Kastro

bu ¢oziime ilginin 17 kat artigim sdyledi. “Ekibimizle
iiriinlerimizi nasil daha ileri seviyeye tasiyahilece-
gimiz iizerine siirekli istisareler yapiyoruz” diyen
Kastro, “Dijital sistemlerimizi daha keyifli, oyun alt
yapih hale getirmeyi hedefliyoruz. Globallesen sistem-
lerde iilkemiz disinda gorev alan ekiplere de sistemle-
ri acmak icin calisiyoruz” seklinde konustu.

Semih Musabak

Bankacilik Lisans'mi ilk hayata geciren e-para ve 6deme  sdyledi: “Acik Bankacilik dzelligimizi onii-

kurulusu olduklarini hatirlatarak “Buna ek olarak kullani-  miizdeki donemde baska kurum ve kuru-

cilanmiz artilc IBAN sahibi olabiliyor. Kisa siire dnce katil-  luslara servis altyapisi olarak vermeyi

digimiz FAST sistemi ile dogrudan 7 giin 24 saat aninda planhyoruz. Ayrica 2024'te yurt disi pazarlarda calisma-
para transferi yapilabiliyor” dedi. 2024'iin basinda ulusla-  lanmizin meyvelerini de gormeye baslayacagiz.”
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Son yillarda yapilan dtzenlemelerle tasarrufun merkezi haline
gelen Bireysel Emeklilik Sistemi'nde (BES) katilimci sayisi 16
milyona yaklasti. Katilim Emeklilik Genel MUdurd Ayhan Sincek,
"BES"te fon buyuklugu ise 683 milyar TL lere yukseldi” dedi.

16 MILYON KiSi ‘BES LENDI
683 MILYAR FON TOPLANDI

tirkiye’de sigortacilik ve BES lisanslari-
n1 ayn1 anda alan ilk sirket olan Katilim
EmeKklilik, 10 yasinda. Bireysel Emeklilik
Sistemi’'nde (BES) faizsiz tiriinleriyle 6ncii
faaliyetler ytiriittiiklerini dile getiren Katilim Emek-
lilik Genel Miidiirti Ayhan Sincek, 10 yilda biriktir-
dikleri deneyim ve giivenle gelecege daha giiclii ve
emin adimlarla ilerlediklerini soyledi. Kasim ayn iti-
bariyla 1.1 milyon BES sozlesmesine ulastiklarini
vurgulayan Sincek, “Katilimcilarimizin tevecciihii
sayesinde 10 yilda sektoriin en giivenilir ve taninan
markalarindan biri olduk. BES’te toplamda 1.1 mil-
yon sozlesmeye, sigorta tarafinda 365 bin polige-
ye ulastik. 15 faizsiz fon alternatifimizle 18.3 milyar
TL’lik fon biiytikliigline ulasarak 2023 yili hedefleri-
mizi basariyla gerceklestirdik” dedi.

TES YENI BIR DONEMI BASLATACAK

BES’in 2003 y1linda 200 bin LT ifade etti: “Genclerimizi hem iil-
kisi ve 43 milyon TL’lik Se kto ru n e n h IZI I kemizin hem de Tiirkiye eko-
fonla baslayan yolculu- LLILL = = nomisinin gelecegi olarak
gunda bugiin, 683 mil- b uyuye n SI rkEtl goriliyoruz. Bunun bir yan-
y.'%r !}ra}’?}ﬂf Sl Sigortacilikta hem dijital kanallari devreye sokarak hem s;{mals = (ia 1.8 yas al‘g
bugukl li{gu Ee 167 de katilimeilarinin 7/24 ulasabilecekleri Saglik iletisim uatl e al1;1g1n B
e Merkezi'ni hayata gecirerek 6ncl uygulamalara imza Sz E g B i
dovkunur e el attiklarini belirten Sincek, “Turkiye'de 1000'den fazla noktada fmda gozlerfﬂly(.)ruz. 12
Ciln) 1.soyleyen A’y- katilimcilarimizin ihtiyaclarina ¢ozim dretiyoruz. 10 yil iginde SRl yqnehk 13
e e EE oY tiimn Torkiye'de kesintisiz hizmet verir hale geldik. Ozelide | Sviamaya giren BES
su ’n gmuzde Turkl.- saglik sektorindeki yerimiz her gecen yil daha da gticleniyor, kapfammdfa o [Eiesr

b e cols tercih yillik bazda sektoriin yaklasik 3 kati kadar biyUdUk. BES. i blngep faz S
edlien LA 2023t eyliil rakamlanyla, saiik sektorinde yillk gencin gelecedin H .
tmmfl nlarmdgn ‘bm bazda yizde 156'lik bir bliylme gbzlemlenirken, hm Emeklilik olafak terdy
oldugunu belirtti. Ta- nat altina aliyyoruz.”

Katiim Emeklilik olarak yiizde 430'un Uzerinde
bir blydme oraniyla rekor blytUmeye
imza attik” dedi.

mamlayicit Emeklilik Sistemi’nin (TES) de kesin-
likle bu capta bir etki yaratacagina dikkat ¢ceken
Sincek, “Oniimiizdeki yillarda BES’in kapsayicili-
gin1 daha da artiracak olan Tamamlayic1 Emekli-
lik Sistemi ile sektoriimiiz ge¢cmis basarilarimi da
asacaktir. Bu yeni sistemle birlikte Bireysel Emekli-
lik’te diinyadaki basaril uygulamalara bir adim da-
ha yaklasacagz. Faizsiz BES’in 6ncii sirketi olarak
elbette bu alanda da katihmcilarimiz icin en uygun
ve yenilik¢i planlar1 sunuyor olacagiz” dedi.

EN GENC MUSTERI PROFILINE SAHIP

Tasarruflarin1 BES’te degerlendirmeyi tercih eden
katilimcilar arasinda 6zellikle genclerin tercihi ol-
duklarim ifade eden Ayhan Sincek, 2023 yilina gi-
rerken sektorde ortalama 39 yas ile en genc
miusteri profillerinden birine sahip ol-
duklarim vurguladi. Sincek sunlar
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Yapay zeka destekli
FON ASISTANI

DuUnyadaki dijital gelismeleri cok yakindan
takip ettiklerini dile getiren Sincek, BES birikimi
sahiplerine fon tercihlerinde yardimci olacak
yapay zeka destekli Katilim Fon Asistani'ni
devreye aldiklarini sdyleyerek sunlari kaydetti:
"Sektorin dijital dontstiminde de oncl
olma hedefindeyiz. Bu kapsamda BES
katiimcilari igin basit ve kullanimi kolay ara
yUzUyle karar alma stireclerini hizlandiracak
bir uygulama gelistirdik. Katilimeilarimiz énce
bir risk profili anketi doldurarak,
tercihlerini belirliyorlar. Katiim Fon
Asistani bu bilgiler dogrultusunda
sizi taniyor ve sizin icin 6zel bir
birikim stratejisi gelistirerek bu
strateji dogrultusunda dizenli
araliklarla size bilgi veriyor.
Uygulama icinde fonlarin
belli zaman dilimlerindeki
performans grafiklerini
ve risk analizi raporlarini
inceleyehbiliyor, tercih
ettiginiz fonlarin glincel
getiri durumlarini takip
edebiliyorsunuz.”

Ayhan Sincek
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Diinyanin En lyi Mobil Bankacilik

Uygulamasi: IsCep

Ttirkiye Is Bankasi mobil bankacilik uygulamasi IsCep,

Global Finance tarafindan dizenlenen
World's Best Digital Banks 2023 Oddllerinde

“Diinyanin En lyi Mobil Bankacilik Uygulamasi” secildi.
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