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Banka uygulamalari
arasinda karisma
Akbank Mobil yaninda

Parani Akbank’a Getir 6zelligi ile farkh banka
hesaplarindan kolayca para transferi yapabilir
islemlerine kaldigin yerden devam edebilirsin.

Kolay r
tru'nsferi

#2 Akbank
= Mobil
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Hemen indir

08.00-01.00 saatleri arasinda mobilden Akbankli olunabilir. Acik
Bankacilik servisleri; BKM gecit entegrasyonu olan bankalara ait TL
vadesiz hesaplardan Akbank Mobil parani Akbank’a getir islemiyle
7/24 6deme emri baslatabilirsiniz. Bu hizmetler, TCMB tarafindan
duizenlenen acik bankacilik servisleridir. Detaylar: akbank.com

Guveninizin eseri
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DONUSUMUN DINAMOSU
2025 TE FINTEKLER OLACAK

Finans dunyasinda oyunun kurallari yeniden yaziliyor. Sadece teknolojiyi degil, finansal sistemleri de donustu-
ren bir itici guc olarak dikkat ceken finteklerin 2025 yilinda da gelisimini ve buytmesini surdtrmesi bekleniyor.

eknolojik ilerlemelerin 1s1ginda dijital dontstmin hiz-
landigI dénemde, finansal teknoloji (fintek) sektori
daha da gliclenerek, finans dlinyasindaki yerini sag-
lamlastiryor. Kiresel ekonomideki belirsizliklere rag-
men, 2025 yilinda sektordeki yatirm akisinin devam etmesi,
sektorin blylmesi ve yeni unicornlarin ortaya cikmasi bek-
leniyor. Fintek sektorinin inovasyon kapasitesini zirveye tasi-
masl beklenen yilda, finansal hizmetlerde devrim niteliginde
degisikliklerin yasanacagi 6ngoriliyor. Cumhurbaskanligi Fi-
nans Ofisi'nin koordinasyonunda hazirlanan Turkiye FinTek
GOrtnima Calismasi-Ekim 2024 raporuna gore; 2024 Ekim
ay! itibariyle 23 fintek sirketine 190 milyon dolar yatirm ger-
ceklesirken; 725 aktif fintek girisiminin faaliyet gosterdigi Tur-
kiye fintek ekosisteminde 6demeler, bankacilik teknolojileri
ve blok zinciri/kripto varlik dikeyleri 6n plana cikiyor. Iste fintek
sektortnin onde gelen yoneticilerinin 2025 yili beklentileri:

BUYUKLUK 1.5 TRILYON DOLARA ULASACAK

Sipay CEO'su Semih Musabak, global ekonomideki tim
calkantilara ragmen glnimdiz diinyasinda 6nemli bir ihtiya-
ci karsilayan; sirketlere ve bireylere hizli, kolay ve glivenli 6de-
me yontemleri sunan finansal teknoloji sektorindn blylimeye
devam edecegini vurgulayarak “McKinsey'nin arastirmasi-
na gore 2023-2028 yillari arasinda fintek sektorinin gelirle-
rinin geleneksel bankacilik sektort gelirlerinden neredeyse 3
kat daha hizli artmasi bekleniyor. Boston Consulting Group'un
arastirmasina gore ise fintek sektériiniin yillik gelirinin 2030
kadar 1,5 trilyon dolara ulasacagi ve diinya capindaki tim ban-
kacilik degerlemelerinin yaklasik ylzde 25'ini olusturacagi
tahmin ediliyor. Dolayisyla fintek lerin finansal hizmetler sek-
torindin kutup yildizi konumuna geldigini sdyleyebiliriz” dedi.

REKOR YATIRIM HABERLERI GELECEK

Figopara Kurucu Ortagi ve CEQ'su Koray Bahar ise su de-
gerlendirmede bulundu: “2024 yil makro konjonkttirdeki ba-
z zorluklara ragmen fintek sektori agisindan oldukga verimli
gecti. Yilin son ¢eyreginde diinyanin énemli finansal teknoloji
sirketlerine yatinm yapan pek ¢ok yatinm sermaye fonu, Ulke-
miz fintek sektériindeki yatirm firsatlarini incelemek igin Tr-
kiye'deydi. 2025 yilinda da sektoriin blyimesini strdlrecegi,
ozellikle yapay zeka ve regllasyon teknolojileri tabanl yatinm-
larin 6ne cikacagini dngoriyoruz. 2025 yilinin ikinci

yarisinda ve 2026'da fintek sektériinde cok \—2 m '

daha biiyik yatirimlarin, yeni unicornla- .

rin ve rekor yatinm haberlerinin gele- Q’

cegini dngdriiyorum.” . \
Mikellef Kurucu Ortadi ve *\

CEQO'su Kenan Acikelli ise \

“Global dlgekte son hirkag g

yildir stiregelen ekonomik &

dalgalanmalar ve jeopoli-

tik belirsizlikler tim sektor-

ler Uzerinde baski yaratsa

da fintek ve regtech sektor-

leri inovasyon ve biylme-

nin merkezi olmaya devam

ediyor. Startups.watch'un

2024 yil 3. geyrek raporuna Esad

gore; Turkiye'de en ¢ok vati-

nm yapilan sektorlerden biri

fintek oldu. Fintek girigimle- ~ €7) =

yanin ilk yapay
zeka tabanh menkul ky-
metlestirme platformu TeamSe-
¢'in Kurucusu ve CEOQ'su Esad Erkam
Kédroglu, bugiin diinya genelindeki
sekiiritizasyon hacminin yillik 1-1,5

rokratik stirecler hizlanirsa su anda
300-400 milyon dolar seviyelerin-
olan sekiiritizasyon hacminin
cok rahatlikla 1 yilda 1-2
milyar dolara ulasaca- \
gna inaniyorum”
dedi.
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ri 182,3 milyon dolar yatinm alarak tim zamanlarin en yuksek
yatinm miktarina ulasti. Boylesi bir donemde ulasilan bu ba-
sari Turkiye'nin fintek sektorinln blylme potansiyelini gozler
onlne seriyor. 2025'te blytmenin hiz kesmeden devam ede-
cegini distintyorum.” Insha Ventures Genel MidUri Hasan
Sami Bayansar da 2024 yilinin fintek sektoriinde dijitallesme,
gémdll finans ve yapay zekéa ¢dziimlerinin damga vurdugu bir
yil olduguna dikkat cekerek, API tabanli hizmetlerin ve anin-
da 6deme sistemlerinin kullanict deneyimini iyilestirdigini ve
maliyetleri dlistrdlgunu séyledi. 2025 yilinda gdmull finans
cozlmlerinin farkli sektorlerde yayginlasmasinin ve dijital ctiz-
danlarin daha fazla benimsenmesinin beklendigine isaret eden
Bayansar, “Fintek girisimlerine artan yatinmlar, inovasyonu hizlan-
dinrken kapsayici finansal céziimleri de beraberinde getirecek. Is
birliklerinin sekttre yon verecegi bir yil dngdrlyoruz” ded..

YENILIKCi COZUMLER YOLDA

UPT'nin Genel MdUrd Murat Kas-

tan da 2024 yilini geride birakirken,
/& uluslararasi para transferi ve fintek
2 sektdrlerinde dontistimiin hizla

devam ettigini vurgulayarak
6 vis bankaciligl, 2025'te fi-

"Acik bankacilik ve ser-
nans sektorl ile fintek ler
arasinda daha gticli is

2 a Dirliklerine zemin hazir-
& layacak. Bu gelismeler,
€D «kullanicilann daha hizl,

kolay ve seffaf ¢ozlimle-

v re ulasmasini saglayarak
Q’ finansal hizmetlerin de-

mokratiklesmesine katki su-
nacak. 2025, sekttrde yenilikgi
¢ozUmlerin yil olacak” dedi.
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ODULLENDiRMEDE
KiSiSELLESTIRME
ON PLANA CIKIYOR

FINTEKLERIN gelisimini siirdiiriirken, cali-
san odiillendirme sistemlerinin ve sadakat
programlarinin da doniismeye ve biiyiime-
ye devam ettigini kaydeden Momento Satis
ve Is Gelistirmeden Sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi Emrah Gévenc “isgiicii dinamik-
lerindeki onemli dlciideki degisim; calisan
memnuniyetini, motivasyonunu, baghhgini
saglamak ve yeni yetenekleri ¢cekip, mevcut
yetenekleri korumalk icin kurum ve kurulus-
lan ddiil stratejilerini yeniden diisiinmeye
zorluyor. Calisan ddiillendirme sistemle-
rindeki trendlere bakacak olursak; tek tip/
standartlastinlmis paketler ye-

rini kisisellestirilmis odiillere

biralayor. Bu noktada yapay

zeka ve veri odakh ¢oziimler

calisan tercihleri ve ihtiyacla-

n hakkinda icgériiler sunarak

daha saghkh karar almaya ola-

nak taniyor. Kariyer gelisimine

katlk, seffaflik, esnek-
lik gibi bashklar da ¢a-
hsanlarin beklentileri
olarak dne cikiyor”
diye konustu.

Emrah
Govenc
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Step Tercihlert

Ml g Taserrufe

Cok sey degisir.

Sen de Yapi Kredi Step’e katil, yaptigin surdurulebilir tercihlerle
daha iyi bir diinyaya adim atarken Step Puan kazan. Ustelik puanlarin
ortak gelecegimiz icin egitime ve ¢cevreye bagisa donussun.

Step,
ﬁmﬁfxredix Yapi Kredi
Mobil'de!

d' m Sirdurdlebilir Tercihler

G2 YapiKredi

e

SURDURULEBILIR
TERCIH
PROGRAMI

Yalnizca Yapi Kredi Step kapsamindaki strdurulebilir tercinlerden
puan kazanilir. Detayli bilgi yapikredi.com.tr'de.
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Borsa Istanbul A.S. Genel Mdiirii Korkmaz Ergun, “Sirketlerimizi, gliclii 6z
sermaye Ve ortaklik kulttrd ile surdurulebilir bir blyUme icin borsamiza davet
ediyoruz” derken sektor temsilcileri de halka arzlarin yetersizligine dikkat cekti.

orsa Istanbul A.S. Genel Mudiri Korkmaz Er

gun, sirketlere halka arz daveti yapti. Ergun

"Borsa Istanbul Grubu olarak, sirketlerimi-

zin ve yatinmcilarimizin, sermaye piyasalarimi-
zin sundugu imkanlardan daha fazla faydalanmalari igin
calisiyoruz. Sirketlerimizi, glcli 6z sermaye ve ortak-
ik kdltdrd ile sarddrdlebilir bir blyltmenin finansmanini
sag@layabilmeleri icin, halka arz yoluyla Borsamiza davet
ediyoruz” dedi. Ergun “Sirketlerimize sadece halka arz
basvurusu yaptiktan sonra degil, ncesinde, yani karar
ve hazirlik asamasinda da destek veriyoruz. Son dort
senede, Borsamizda 177 sirket islem gérmeye :
basladi. Bu sirketlerin halka arzindan 176 milyar f

lem hacmi, toplam islem hacmimizin dortte biri-

lar dahilinde gérismeler yaparak sermaye piyasalarini
anlattiklarini kaydeden Ergun, Dinya Borsalar Fede-
rasyonunun yonetim kurulunda gorev alarak ve Islam
Isbirligi Teskilati Borsalar Forumunun genel sekretar
yasini ylriterek galismalan yGrGttiklerini ifade etti.
BISTECH teknolojisini tamamiyla yenilediklerini anim-
satan Korkmaz Ergun, “Tdm kaynak kodlarina sahip
oldugumuz BISTECH Teknoloji Sistemi ile yatinmci-
larimiza kesintisiz hizmet sunuyoruz. Kurdugumuz
BISTECH Teknoloji Akademisi ile bilgi teknolojileri ala-
ninda insan kaynag yetistiriyoruz. Diger yandan,

'/';%"'i\ Universitelerimize kurdugumuz BISTECH Tek-

noloji Laboratuvarlarimizla ve Borsamizda ver

_ alaninda calismalarnimizi sirdUrdyoruz” diye ko-

TL kaynak saglandi. S6z konusu sirketlerimizin ig- %@. = | digimiz egitimlerimizle finansal okur yazarlik
- i
.

ni olusturmaktadir. Boylece, sirket sayimiz 570'e
ulasirken, bu vesileyle BIST500 Endeksi'ni de
hesaplamaya basladik” diye konustu.

Yabanci yatirmecilarla hem bire-
bir hem de kurumsal organizasyon-

Bali: IS0 500iin sa

s Bankas! Yonetim Kurulu Baskani Adnan Bali, finan-
sal sisteme toplam olarak bakildiginda 9'uncu ay itibariyla
38,2 trilyon liralik blytklikten bahsedildigini soyledi. Ba-
li, milli gelir agisindan Turkiye'nin, diinyada ilk 20 igerisinde
yer aldigini ancak borsa piyasa degerinin gayrisafi yurt
ici hasilaya orani bakimindan ise 45'inci sirada ol- -
duguna dikkati gekti. Son donemde 6zellikle salgin

ve enflasyonist ortamin yatnmei sayisini gok cid- 1.,-’?

> |

di sekilde artirdigina isaret eden Bal, yillarca bir mil- / .

yon seviyesinde olan yatinmcli sayisinin 8,5 milyona

kadar yUkseldigini anlatti. Bali, en ylksek ylzde \de
10'luk yatirimei sayisinin, toplam piyasa dege-

rinin neredeyse yuzde 95'ine sahip oldugunu

Aﬂnan Bali

/ nustu. Korkmaz Ergun, “Bu cercevede, Turkiye
[ Yiizylh vizyonunda piyasalarimizi biyitirken, Is-

hedefine, 150 villik tecrlbemizle glc kat-
maya devam edecegiz” ded..

‘ tanbul’'un uluslararasi finans merkezi olma

dece 89'u Borsa'da

belirterek, sunlan séyledi: “iSO 500'deki sirketlerin sadece
89'u Borsa Istanbul'da islem goriyor. Ozel sektdr borglan-
Ma araclarina baktigimizda da yine yeterli yeri bulamadigr-
mizi gorlyoruz. Bu rakamlari potansiyelimizin ne kadar cok
oldugunu anlatmak icin soyllyorum. Mesela devlet ic

. borglanma senedi ve 6zel sektor tahvilleri borglanma
. araclan bulunduran yatirmci sayisi halen 100 binin al-
tinda. Cok diistk rakamlar bunlar. Geng ve dinamik
nifusun yani sira gelismekte olan finansal okuryazar
ik seviyesi, bankalar ve araci kurumlar gibi finansal
sistem unsurlarinda teknolojiye hizli adapte
olabilen profesyonel grubun varlig, sektor
icin 6nemli bir potansiyel sunuyor.”

Vo —

Giizeloglu: Halka acik
teknoloji sirketi az

QNB Bank Yonetim Kurulu Uyesi Temel Gii-
zeloglu, Tiirkiye'de borsada teknoloji sirket-
lerinin varhiginin azhgina dikkati cekerek, bu
varhgin belli bir seviyeye gelmesiyle hiiyii-
menin de artacagini, bilylimenin artmasinin
da bhorsalan cok daha cekici hale getirecegi-
ni soyledi. Giizeloglu, sermaye piyasalarini
diisiiniirken, oncelikle ekonominin kom-
pozisyonunu diisiinmek gerektigine isa-

ret ederek, “Ekonominin kompozisyonunu
da teknoloji sirketlerinin agirhgim artiracak
yonde diisiinmek gerek. Verimlilik mese-
lesi de cok onemli ciinkii borsa cok biiyiik
oranda biiyiimenin pesinde. Biiyiime Tiirki-
ye icin verimlilikle gelebilir. Verimliligi artir-
maya yonelik pek cok politika uygulaniyor
ama bunlarn iizerinden daha fazla durmak
gerekli.” ifadelerine yer verdi. Tiirkiye ser-
maye piyasalarinin meveut durumuna iligkin
degerlendirmede bulunarak, sdyle devam
etti: “Oniimiizdeki donem enteresan bir do-
nem. Diinyada enflasyon asagiya geliyor,
Tiirkiye'de enflasyon asag gelecek. Diinya-
da sermaye hareketlenmeye bhasladi. 2012-
13 donemine henzeyen bir durum

var. O donemdeki gibi bizim rey-

ting artislanmiz da arka arkaya

gelmeye devam ederse, yabanci

girisini de daha fazla saglaya-

hilirsek sermaye piyasalan
acisindan farkh bir plato-
ya dogru hareketlenebili-
riz ki bu onemli.”

Temel Giizeloglu
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TURKIYE'NiN EN SEVILEN BANKASI SECILDIK!

‘ MediaCat ‘
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2024
Tam 9 yildir bizi Turkiye’nin en sevilen bankasi*secen /
herkese sonsuz tesekkurlerimizle...

*Tarkiye’nin Lovemark’lari 2024 arastirmasi MediaCat ve Ipsos tarafindan 15-55 yas aralidinda, kadin erkek

Y
°
orani esit, Turkiye temsili 2.000 kisi ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonuclarina gore Ziraat Bankasi, Banka Z t B k
kategorisinde birinci olarak kategorinin Lovemark’i olmustur. Iraa an aSI

Bir bankadan daha fazlasi

0850 ) Miisteri iletisim

550 wwzioatsn (x] f]O]o]ink i
T ziraatbankasi
0000 www.ziraatbank.com.tr /
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Yesil donusume finansman destegi
saglayan surdurdlebilir temali tahvil,
bono ve fon gibi enstrimanlar arti-
yor. 5 Nisan 2023'te Hazine ulusla-
raras! piyasalarda 2.5 milyar dolarlik
ik yesil tahvil ihracini gerceklestirir-
ken, bugun artik bircok banka ve sir-
ket bu alana yonelmis durumda.

SiMDi TR
'YESILB

andemi ile birlikte gevre duyarliiginin artmasi ve

klresel Isinma doga dostu yatinmlari on plana ci-

karirken bu trend finans sektériine de yansidi. Yesil

doénlstme finansman destegi saglayan strdir-
lebilir temali tahvil, bono ve fon gibi enstriimanlar artiyor.
Turkiye'de heniz baslangic asamasinda olan strdurtlebi-
lir finans piyasasi giderek hareketleniyor. 5 Nisan 2023 ta-
rihinde Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan uluslararasi
sermaye piyasalarinda 2.5 milyar dolarlik Trkiye hazinesi-
nin ilk yesil tahvil ihraci gerceklestirilirken, bugtin artik bir
cok banka ve sirket bu alana yonelmis durumda.

NET SIFIR iCIN ROL OYNAYACAK

“Yesil tahviller, strdUrUlebilir enerji projelerine yapilan
yatinmlar ve enerji donlisimunin finansmani Turkiyenin
net sifir hedefine ulasmasinda blyk rol oynayacak” di-
yen UN Global Compact Turkiye Yonetim Kurulu Baskani
Ahmet Dordunct “yesil’ “dijital” ve “sosyal” dontsim-
leri bir bUtln olarak ele alan Uglz dontsumuin, ekonomik
blyUmeyi desteklerken ayni zamanda toplumlarin daha
adil ve surdurUlebilir bir gelecege ulasmasina katkida bu-
lundugunu dile getirdi.

Ahmet Dordlncd, “Ugliz donlstimin hayata gecirile-
bilmesi igin gerekli kaynaklarin saglanmasi ve yeni ekono-
mik modellerin gelistiriimesinde finansman hayati Gneme
sahip. Bu donlisimdin basarisi kamu, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluslarinin ortak bir vizyonla, koordineli calisma-
sina bagli. Burada her bir paydasa 6nemli sorumluluklar

. |

diistyor” diye konustu. Is Diinyasi ve Siirdirtlebilir Kal-
kinma Dernegi (SKD Turkiye) Yonetim Kurulu Baskani Ediz
Glnsel ise Turkiye'nin yesil dontstim hedefleri dogrultu-
sunda ciddi bir finansman ihtiyacina sahip oldugunu belir
terek, “2023 Dinya Bankasi verilerine gore, bu donistim
icin ihtiyac duyulan ek kaynak 482 milyar dolar olarak 6n-
gorillyor. COP29da aciklanan Yeni Kolektif Nicel Hedef
(NCQG), gelismekte olan dlkelere yillik 300 milyar dolar
lik iklim finansmani saglanmasini dngériyor. Ulkemizin

bu alandaki 6ncelikleri arasinda; glines ve riizgar kapasi-
tesinin 2035'e kadar 120 bin MW'a cikarilmasi, 2053 yili-
na kadar yenilenebilir enerjinin ylzde 50, nikleer enerjinin
yUzde 30 paya ulasmasi ve 80 milyar dolarlik yatirim alani
olusturulmasi gibi hedefler yer aliyor” dedi.

TARIHI BIR FIRSAT SUNULUYOR

SKD Turkiye Yonetim Kurulu Baskani Ediz Ginsel
“Bu hedefler, Tlrkiye'nin strdurdlebilir finans glinde-
minde kritik bir rol oynarken, yalnizca kamu politikalar
degil, 6zel sektor ve finans kuruluslarinin yenilikgi ¢6-
zumleriyle de destekleniyor. Ugliz dontsUmun basladi-
g bu donemde yeni bir ekonomik yapiya geciyoruz. Bu
Ulkemize ve is dlinyamiza riskler getirdigi gibi birgok fir
satlar da sunuyor. Bunlar iyi yonetilirse, Glkemiz ve is
ddnyamiz icin bu gecis déneminin tarihi bir firsat oldu-
gunu distntyorum. Turkiye'nin net sifir emisyon hedef-
lerine ulasmasi ve yesil donlsimund gerceklestirmesi
icin birlikte calismaya devam edecegiz” diye konustu.

l

Yesil tahvil nedir?

DOGAL yasama, cevreye ve iklime yarar saglayan,
siirdiiriilebilirlige katlada bulunan projeler icin kay-
nak yaratan ve vadesi 1 yildan uzun olan borglan-
ma araclan, ‘Yesil tahvil’, vadesi bir yildan kisa
olan borclanma enstriimanlan ise ‘Yesil Bono' ola-
rak adlandirliyor. Merkezi ve yerel yonetimlerin ya-
i sira 6zel sektor kuruluslarinin da cikarabildigi bu
tahvil ihraclarnindan elde edilen gelirler, geleneksel
tahvillerden farkh olarak sadece yesil projelerde
kullanilabiliyor. Enerji verimliligi, kirliligi 6nleme ve
kontrol, dogal kaynaklarin siirdiiriilebilitligi, biyo-
cesitliligin korunmasi, cevre dostu temiz ulasim ve
siirdiiriilebilir su gibi uygulamalar ve yesil projele-
ri bunlara drnek olarak gostermek miimkiin. Diinya
genelinde ilk Yesil Tahvil ihraci 2007 yilinda Avrupa
Yatinm Bankasi tarafindan gerceklestirildi. Belli bir
siire yatay hir seyir izleyen tahvil piyasasi, 2017 yi-
linda Uluslararasi Sermaye Piyasalar Birligi'nin ya-
ymladign Yesil Tahvil Prensipleri ile canlanch.

334 milyar liralik
tahvil thraci

CUMHURBASKANI Yardimcisi Cevdet Yilmaz'in
gectigimiz giinlerde paylastigs verilere gore bugiine
kadar 20 farkh ihrace: tarafindan toplam 334 milyar
lirahk siirdiiriilebilir nitelikli ihrac gerceklestirildi.
Yesil tahviller, siirdiiriilebilir fonlar ve karbon ayak
izini azaltmayi hedefleyen projelerin, yatinmecila-
nin ve sirketlerin dncelikli giindeminde yer aldigina
deginen Yilmaz, SPK'min iklim finansman icin yurt
ici finansman imkanlanm harekete geciren calis-
malar yiiriittiigiinii soyledi. Yilmaz “SPK'nin yakin
zamanda kamuoyu gériisiine sundugu Yesil, Siirdii-
rillebilir ve Sosyal Sermaye Piyasasi Araclan Reh-
ber Taslag: ile siirdiiriilebilirlik baglantih ihraclarin
daha da artmasi beklenmektedir. SPK'nin, planlan-
dig yeni calismalar cercevesinde bu alandaki ih-
raclarin daha da artacagi beklenmektedir” dedi.
Yilmaz “Sermaye piyasalan, yalnizca biiyiik oyun-
cularin degil, toplumun her kesiminin erisebilecegi
bir alan olmalidir. Kadinlarin, genclerin ve deza-
vantajh gruplarin finansal sisteme dahil edilmesi,
ekonomik hiiyiimenin daha adil bir sekilde paylasil-
masina imkan taniyacaktir” diye konustu.



HAYATINIZI KOLAYLASTIRAN

Bankaciliga yon veren teknolojiler, yenilikler ve yarina deger katan hizmetler...
Hepsi Halkbank’in hayati kolaylastlran dunyasindal
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12 yas ustiine
ebeveyn onayl kart

TAMi Genel Miidiirii Melda Cetin “Heniiz
bankacilik sistemine dahil olmamis ev ka-
dinlanni, 18 yas alti 6grencileri, gencle-

ri, bir kredi karti olmayan tiim bireyleri de
TAMI on ddemeli kartla ddemeler diinya-
sinda kolayliklarla bulusturuyoruz. Her-
hangi bir yas kontrolii olmadan 2.750 TL
limitle kullanilabilen anonim ya da uzak-
tan miisteri tanima yontemiyle dogrulan-
mus kart, 12-18 yas arasindaki cocuklara
yonelik de ebeveyn kontrollii kart gibi bir-
kac cesit kart sunuyoruz” dedi. Getin 12
yas iizeri genclerin dogrulama yaparak ve
ebeveynlerinin onayiyla bu limitin tizerin-
de kart kullanahileceklerini de sdyled.

Hosgeldin Tamijj

Profilini Tamamia

Garanti BBVA'nin 6deme sistemleri alaminda gelistirdigi yeni iiriinii
TAMI markasiyla hizmete basladi. TAMI sundugu coziimlerle e-ticarete
ve online ddemeler diinyasina yeni bir boyut katmayi hedefliyor.

aranti BBVA'nin 6deme sistemleri altyapi-
si ve dijital ddeme coziimleri sunan yeni
istiraki Garanti ﬁde_me ve Elektronik Para
Hizmetleri A.S TAMI markasiyla faaliyet-
lerine bagladi. TAMI, isletmelere ve son kullanici-
lara saglayacag yenilikei iiriin ve ¢oziimlerle, hizla
hilyiimeye devam eden e-ticaret ve online 6deme-
ler diinyasinda fark yaratmayi hedefliyor. Garan-
ti BBVA Genel Miidiir Yardimcisi Ceren Acer Kezil,
“Garanti BBVA olarak her zaman miisterilerimizin
ihtiyaclarini, beklentilerini ve deneyimlerini oda-
ga alan bir anlayisla hareket ediyor, tiim iiriin ve
hizmetlerimizi bu anlayisla tasarliyoruz. Odeme
sistemleri diinyasi teknoloji ve dijitallesmenin gii-
ciiyle cok hizh bir degisim icinde. Gerek miisteriler
gerekse iiye isyerlerinin ihtiyac ve beklentileri de
aym sekilde siirekli degisiyor ve doniistiyor. E-ti-
caretin toplam harcamalar icindeki pay hizla
_ biiyiirken, bu dinamizm artan kart harcamala-
\». nyla birlikte farkh 6deme ¢oziimleri ihtiyacim
E da beraherinde getiriyor. Buradan hareket-
le, 2 yillik genis bir miisteri arastirmasi, iiriin
analiz ve gelistirme donemi sonucunda miis-
terilerimizin ‘tam istedigi’ 6deme teknolojile-
rini hiz, yalinlk, kolayhk odagiyla karsilarina
cikaracagimiz ve dijital 6deme siireclerini da-
ha da kolaylastirip ek faydalarla birlikte miiste-
rilerimize katma deger yaratacagimiz bir altyapi
gelistirdik” dedi. “Miisterilerimizin goriisle-
rinden dogan TAMI markamizla miisterilerimi-
ze ‘tam istedigi teknoloji’ ‘tam istedigi kart’ ‘tam

istedigi POS’ ¢oziimiinii sunuyoruz” diyen Kezik
sunlan soyledi: “TAMI'nin sunmus oldugu bu ¢o-
ziimlerle e-ticarete ve online ddemeler diinyasina
yeni bir boyut katacagi inancindayiz. Garanti BB-
VA'nin 6deme sistemleri alaninda sahip oldugu de-
neyim ve dncii roliinii giiclii teknolojik altyapisiyla
birlestirerek, sektoriimiizti TAMI gibi nice yenilikei
coziimlerle bulusturmaya; miisterilerimize ve islet-
melerimize siirdiiriilebilir deger yaratmaya devam
edecegiz. TAMI cok genis segmentte bir miisteri
kitlesine, hangi bankayla calisiyor olursa olsun ve-
ya bir banka hesabi dahi olmasa erisebhilecegi, gii-
venilir, hizl;, kolay ve kesintisiz ¢coziimlerle geliyor.

KOLAY ODEME iIMKANI SUNUYOR

TAMI Genel Miidiirii Melda Cetin ise sdyle ko-
nustu: “TAM|, iilkemizde giiclii sekilde bilytimesi-
ni siirdiiren e-ticaretin beraherinde getirdigi, alic
ve saticilar icin, farkh kanallardan hizh, giiven-

li, kesintisiz 6deme alma ve ddeme yapma ihtiya-
cina cevap verme hedefiyle yola cikti. Sirketimiz
bu kapsamda, KOBI'lerden mikro isletmeler ve
e-ticaret isyerlerine, sosyal medya kanallan tize-
rinden ticaret yapan bireysel saticilardan ev ka-
dinlan ve 6grencilere kadar uzanan cok genis bir
kitleye yenilik¢i 6deme c¢oziimleri sunacak. TAMI
Tiirkiye'de arzu eden her isletmenin kolay dde-
me almasini, rahathkla 6demelerini takip ede-
bilmesini, bankalarla calisirken aymi zamanda
bankalann kartlarina taksit imkan ve 6zel kam-
panyalardan yararlanmasim saglayacak.”

n

HAYATI KOLAYLASTIRACAK

GARAI_\ITi BBVA'nin yeni 6deme ve e-para sirke-

ti TAMI'nin ana iiriinleri Coklu banka POS'u ve On
Odemeli Kart olacak. Miisteriler bu iiriinlere ta-
mi.com.tr, TAMI mobil uygulamasi ya da Garanti
BBVA'nin dijital kanallar olan Garanti BBVA Mo-
bil ve Garanti BBVA internet ile Garanti BBVA su-
beleri iizerinden basvuru yapabilecekler. Ozellikle
e-ticaret odakh is yapan veya e-ticarete yeni bas-
layan isyerlerinin hayatim kolaylastiracak TAMI

coklu banka POS tarafinda, miisteriler tek bir TA-
MI POS'u alip bircok bankanin POS'una sahipmis
gibi islem yapabilecek. Bu sayede miisteriler bu
bankalarin taksitlerinden yararlanabilecek ve tiim
raporlarini tek bir yerden konsolide sekilde gore-
bilecekler. TAMI diger yandan on ddemeli kart ¢o-
ziimilyle, bankacihk sistemi disinda kalan, kredi
kart: sahibi olamayan ancak online aligveris ihti-
yaci duyanlarin hayatini kolaylastiracak.




ISLETMELERIN FINANSAL
YONETIM COZUMLERI
TEK UYGULAMADA
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Akbank, finansal ¢oziimler
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hayatin

Akbank akilh saatler-
den elektrikli otomo-
billere uzanan yelpaze-
de, finansal ¢dziimleri
hayatin bircok alanina
ulastirdi. Genel Miidii
Yardimeisi Yiice
“Hayatin her alaninda
entegre, uctan ucave
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@ Akilll saatlerle 6deme kolaylgr: Huawei ve
Samsung is birlikleriyle hayata gecirilen akil-
Il saatlerle temassiz ddeme ozellikleri, Tlrki-
ye'de bir ilk olarak dikkat cekiyor.
@ Togg Entegrasyonu: Turkiye'nin yer
li otomobil markasi Togg ile yapilan
is birligi kapsaminda, Akbank Mobil,
Togg T10X cihazlarinin ekranina en-
tegre edilerek mUsterilerin glnlik
bankacilik islemlerini arag ici ek-
ranlardan yapabilmelerini saglad.
Ayrica, Togg akilli cihazlaninin blok-
zincir Uzerinde, dijital bir deger ola-
rak temsil edilmesini mumkudn kilan
testler gerceklestirilerek, gercek varlik
tokenizasyonu alaninda da bir ilkke im-
za atildi. Bu calisma gelecekte, ilgili ya-

DiJiTAL YENILIKLER

i
o i

kbank, dijitallesme vizyonunu loT,
yapay zeka, blokzincir ve siirdii-
riillebilirlik odakh ¢dziimlerle giic-
endirerek miisteri deneyimini
miikemmellestirme yolculugunda kararlihk-
la ilerliyor. Uretken yapay zeka ve lokasyon
teknolojileri gibi yenilik¢i alanlara yatirnm ya-
parak sektore onciiliik ettiklerin ibelirten Ak-
nk Bireysel Bankacilik ve Dijital Goziimler
~““Genel Miidiir Yardimcisi Burcu Civelek Yiice
“ﬂpijital doniisiim, yalmizca bankacilik siirec-
lerini iyilestirmekle kalmiyor, miisterilerimi-

. zin hayatin kolaylastiran bir deger yaratiyor.
Akbank olarak, hiper kisisellestirilmis hiz-
met ve ¢coziimler sunma hedefimizle dijital
uiriin gelistirme yetkinliklerimizi stirekli ge-
listiriyoruz. Boylece hayatin her alaninda en-
tegre, uctan uca ve piiriizsiiz bir deneyim

| sunuyoruz” dedi.

DEVLERLE iSBIRLIGI YAPILDI

Bu dogrultuda 2024 yilinda alaninda on-
cii calismalara imza attiklarini belirten
Burcu Civelek Yiice; “Her hiri alaninda
ilk olan Huawei ve Samsung ile ger-
ceklestirdigimiz is birlikleri ve Togg
ile dijital entegrasyonlarmiz, bu alan-
daki liderligimizin onemli gostergele-
ri. Ayrica Togg projemizle The Banker
tarafindan diizenlenen ‘Innovation
in Digital Banking Awards 2024'te
Mobhil kategorisinde lider olarak
secilmemiz, kiiresel arenada da
bu yenilikei yaklasimimizin tak-
dir edildiginin 6nemli bir gosterge-
si” diye konustu. Yiice'nin verdigi
bilgiye gore Tiirkiye Bankalar Birli-
gi'nin 2024 yih ticiincii ceyrek verile-
rine gore, Tiirkiye'de dijital bankacilik
miisteri sayis1 117 milyona ulasarak,
2022'den bu yana % 50 hiiyiime gos-

Burcu Civelek Yiice

her alanina tasiyor

terdi. Akbank da bu donemde dijital miisteri
kazanimimi % 85 artirarak her ii¢ yeni miiste-
risinden ikisini mobil iizerinden kazandh. Yii-
ce “Akbank’in bu basansinda sundugu ilkler
ve yenilikler 6nemli bir rol oynuyor. Akbank
aymi zamanda dijital miisteri penetrasyonun-
da % 87'nin iizerinde hir oran yakalayarak
sektordeki lider konumunu pekistiriyor” di-
ye konustu.

YUKSEK DIJITALLESME ORANI
Yiice “Akbank’in hayata gecirdigi ‘Mobi-
lin Akbankhsi’ diinyasi, Akbank Mobil uygu-
lamasi iizerinden gerceklestirilen islemlerde
kullanicilara dzel ddiiller ve firsatlar saglar-
ken, ayn1 zamanda oyunlastiniimis bir de-
neyimle giinlitk bankacilik islemlerini daha
eglenceli hale getiriyor. Mobhilin Akbanklisi,
miisterilerin finansal islemlerini ek faydalar-
la keyifli bir deneyime doniis-
tiiriirken, aligveristen yasam
tara: firsatlanina kadar ge-
nis bir yelpazede cazip se-
cenekler sunuyor. Boylece
Akbank’in miisterileriyle
kurdugu koklii bagin da-
ha da giiclenmesini he-
defleniyor” dedi. Yiice,
Akbank yiiksek dijitallesme
oranlarina da dikket ¢eke-
rek “Finansal islemlerin
% 96's1 mobhil kanallar
uzerinden gercekles-
tiriliyor. Kredi kar-
t bagvurulaninin %
70';, ihtiyac kredi-
lerinin % 90'dan
' fazlasi, vadeli
mevduat acihislar-
[ ‘ nin % 85'ten fazlas: dijital-
den geliyor” dedi.

sal dizenlemelerin de yUrirlige girmesiyle,
ikinci el arag satisinda gtivenli ddeme, kullan-
dikca ddeme, arac kiralama, kolay kredi gibi
bircok finansal hizmetin dijital varliklarla yo-
netilebilir hale gelmesinde rol oynayacak.
@ 1¢e1 Bankacilik: Akbank’n 1e1 Bankacr-
lik programi, misterilerine finansal ve fi-
nans disi aynicaliklar sunan kapsamli bir
hizmet olarak dikkat ¢ekiyor. Program,
varliklarini yoneten kullanicilarina, ban-
kacilik disl ihtiyaclarinda hizmetler
sunuyor. Akbank’n bu kapsamli prog-
ramiyla, Te1 Bankacilik musterileri ki-
siye 6zel hizmetlerden dncelikli olarak
yararlanirken; saglik alaninda 6zel teklif-
ler, havalimaninda hizli gecis ve Ucretsiz
lounge imkanina da kavusuyor.
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Halkbank'tan genclere ve
g|r|§~!

mmlere kredi paketi

Halkbank genc girisimcilere doniik iki yeni kredi paketini haya-
ta gecirdi. Genel Miidiir Osman Arslan geng girisimcileri destekle-
mek icin dzel projeler gelistirmeye devam edeceklerini soyledi.

OBi'lere ve girigimcilere doniik destek paket-

leriyle adim duyuran Halkbank bu kez genc-

lere doniik iki yeni kredi baslatti. 22-30 yas

. rahgindaki 1000 parlak genci ‘Halkbank Gen-

¢lz Genclik Zirvesi'nde bulusturan Halkbank'in genc-
lere doniik kredisi teminatsiz olacak. ‘Geng Isi’ ve “llk
Adim’ adini tasiyan kredi paketleriyle ilgili bilgi veren
Halkbank Genel Miidiirii Osman Arslan genc girisim-
cileri desteklemek icin dzel projeler ve finansal iiriin-
ler gelistirmeye devam ettiklerini sdyledi.

IS KURANA DESTEK PAKETi HAZIR

Arslan, Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan oncii-
ligiinde hazirlanmis olan Orta Vadeli Ekonomi Programi
dogrultusunda girisimeilik kiiltiiriiniin benimsenme-
si icin kadin ve gencler oncelikli olmak iizere girisimci-
ligin her alanina finansal destek sagladiklarini soyledi.
Girisimcilik ekosisteminin dinamiklerini yalandan takip
ettiklerini, is stratejilerini ve yatinm hedeflerini bu dog-
rultuda giincelleyerek gelistirdiklerini anlatan Arslan,
“Yeni is kuran, genc girisimcilerden, ihracate: firmala-
rnmiza kadar her kesime ozel finansal destekler sagla-
maktayiz. Gem;iz Zirvesi'nde kariyer planlamasindan,
teknoloji ve girisimcilige, siirdiiriilebilivlik alanindan, fi-
nansal okuryazarhga kadar hircok konuda alaninda
oncii isimler bilgi ve deneyimlerini paylasarak iilkemi-
zin teminati olan genclerin kisisel ve gelisimi-
ne katlada bulunacaktir. Biz Halkkbank olarak
genclerimizin hayallerini gerceklestirmesi icin
yalnizca finansal destek saglamalla kalmiyor
ayT zamanda bilgi, rehberlik ve motivasyonla
sizlerin yaninda olmay hir sorumluluk old-
raH gorityoruz. Giinkii biliyoruz ki hayalr'er

iran ve bu hayalleri gercege donugty-

n insanlar toplumlarin kader degistir:

e giiciine sahiptir” diye konustu,

em;ler icin dzel olax hazi

ni anlatan Arslan, sdyle devam etti: “2 yeni kredi iiriinii
cikartyoruz. Birinin ismi Genc. isi Kredisi, digerinin is-
mi ise ilkk Adim Kredisi. Geng isi kredi destegimizle ima-
lat, bilisim, yazihm sektorleri basta olmak iizere yiiksek
katma deger saglayan sektorlerde faaliyet gosteren ye-
ni kurulmus veya isini bilyiitmek isteyen girisimcilere
ozel olarak hazirladigimiz krediyle, bu girisimlerin hem
sermaye ihtiyaclanm karsilamak hem de yatinm karar-
larini hayata gecirmelerine destek olmak istiyoruz. Bu
kredimiz 1 milyon liraya kadar olduk¢a uygun maliyetli
ve kolayca erisilebilecek bir kredi imkanidir. 35 yasn al-
tindaki genclerimize bu imkami sunuyoruz. llk Adim kre-
di destegimizde ise iiniversiteden yeni mezun olmus,
egitimini aldigi konuda faaliyet gostermek iizere kendi
isini kurarak girisimcilige ilk adimmi atmis ya da atmak
isteyen genclerin finansman ihtiyaclarini karsilama-

y1 hedefliyoruz. Burada da yine 1 milyon liralik bir tutar
var. 29 yas altindaki genclere yonelik hir kredi olacal.”

TEMINAT SARTIYOK

Arslan, 1 milyon liralik limitin standart paket oldugu-
nu, iizerinde bir tutar talep edildiginde ekipler tarafin-
dan degerlendirilecegini bildirdi. Her iki kredi destegiyle
genclerin finansmana erigim imkam sunduklarini vur-
gulayan Arslan, “Teminat gosterme imkaninin zor ol-
dugunu hiliyoruz. Bu nedenle yeni kredilerimize Kredi
Garanti Fonu'nun garanti destegini getirdik. Bu sayede
genclerimiz teminat gostermeden Kredi Garanti Fonu-

B nun ki biliyorsunuz Hazine ve Maliye Bakanhgina bagh
| ve girigimlere destek olan, garanti veren, yani ddeye-

medigi zaman bhankaya o garanti kapsaminda dde-
me yapan bir kurulustur, bu destegi de sizler
icin aldik” dedi. Arslan dijital doniisiimiin en
yogun yasandig: sektorlerden biri olan ban-
lacilik sektiriinde, bu alandaki kanalla- =
n cesitlendirerek bankacilik hiz
movatlf gozumler iiretmeye dev.

| Osman Arslan

Teknolojinin sinirla-
rnnin yeniden cizildigi bu do-
nlisUm surecinde Turkiye'nin kiresel _ :
alanda gliclii aktorlerden biri olarak éne T | e L
ciktigini vurgulayan Osman Arslan, devletin -~ % _
genclere kendi islerini kurmalari, ilerlemeleri ve
milli ekonomiye katki saglamalart igin gesitli tes-
vikler sunduguna isaret etti. THY, KOSGEB, TUBI-
TAK, ASELSAN, Teknoparklar, Kredi Garanti Fonu
gibi daha bircok kurumun genglere onemli firsat-
lar sundugunu belirten Arslan, 2021 ylllndan

bugline kadar is kurmak ya da isini gelistir
mek isteyen her yastan ve egitim diize-

yinden yaklasik 200 bin gencimize
finansal destekte bulun- =
duk” dedi.
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Osman Arslan genc girisimcilere donik giri-
simcilik ofisi acacaklarini sdyledi. Arslan " Sagla-
digimiz finansal desteklerin yani sira genglerimizi
girisimcilige tesvik etmek Uzere cesitli projeler de
gelistirmekteyiz. MeselaYildiz Teknik Universite-
si biinyesindeki Yildiz Teknik Universitesi Startup
House isbirligiyle hayata gecirdigimiz ‘HUBrica’
ismi altinda bir hizlandirma programi ile finansal
teknolojiler alaninda yenilikci projeleri kesfetme-

e

IFMI'YE GIRiSIMCILIK OFiSi |

yi ve bu projelerin global pazarlarla bulusmasi-

na katk saglamay! amagladik. Bir diger projemiz
ise JetLuck yansmasidir. Ayrica Istanbul Finans
Merkezi'ndeki (IFM) binalarimizda yakin zamanda
genclerimizi bir araya getirecegimiz girisimcilik ofi-
simizi agmayi planlamaktayiz. Bu merkezde genc-
lerimize egitim, mentorltk, calisma ofisi imkan,
danismanlik ve finansal destek imkanlarini da ken-
dilerine sunmus olacagiz” dedi.
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BANKACILIKTA DIJITAL
DONUSUM HIZLANACAK

ap! Kredi Genel MUdur Yardimcisi Yakup Dogan
"Subelerle baslayan bankacllik, hayatimiza gi-
ren ATM'ler, mUsteri iletisim merkezleri ve mobil
bankacillik ile bambaska bir yere evrilmeye de-
vam ediyor” dedi. Dogan gelecegin bankaciliginin diji-
tal donlisUmU hizlandirmasi ile fintech'ler ve start-up'larin
katkilaryla sekillenecegine inandigini sdyledi. Dogan’in so-
rularimiza yanitlari séyle:
2024 yilinda bankaniz agisindan nasil bir tablo olustu,
performansinizi degerlendirebilir misiniz?
Yap! Kredi olarak her zaman dnceligimiz, insani odaga alan bir
yaklasimla musterilerimizin hayatina deger katmak ve kattigimiz
bu degeri kusursuz bir deneyimle birlikte sunmak. Bu dogrultu-
da cevik kultirimUz ve inovasyon tutkumuzla Yapi Kredi Mobil'
gunlik hayatin her alaninda ihtiyaclan ydnetmenin kisayolu olan
bir Super App'e donUstiirdik. ‘Hayatinizin Uygulamas!' olarak
konumlandirdigimiz Yapi Kredi Mobil ile mUsterilerimize finan-
sal ihtiyaclannin disinda da ¢dziimler sunuyoruz. Yapi Kredi Mobil
icerisindeki ‘Benim Dlnyam’ menUst altinda ilk olarak 2021 y--
linda Aracim-+ uygulamamizi hayata gegirdik. Hem sektorimUz-
de hem de Ulkemizde bir ilk olan bu uygulamamiz, bu kadar
kisa bir stirede 2 milyon kullanictya ulasmayt basarmisti. Sonra-
sinda Evim+, Bankam+, Seyahatim+ ve Maasim+ uygulama-
lanmizi da ‘Benim Dinyam" menimdiz altinda musterilerimize
sunduk. Benim Diinyam‘a en son eklenen mini uygulamamiz
‘Maasim+" ile sektorde bir ilki daha hayata gecirdik. Bunun ya-
ni sira, 6deme ¢oztmlerimizi tek bir cati attinda toplayan Vorld
Pay ve Surddrtlebilir Tercih Programimiz Step ile sundugumuz
kapsami daha da genislettik. Boylece, Yapi Kredi Mobil'i ‘Benim
Dlnyam" menUsU ile cok kapsamli bir platform haline getirdik.
Msteri deneyimi odakli yaklasimimiz ile Yapi Kredi Mobil'i kulla-
nicllarin hayatlanna entegre ediyor ve musterilerimizin ¢ozim ih-
tiyaclarina en Ust diizeyde fayda saglayacak sekilde sunuyoruz.
Hayatin her anindaki ihtiyaclardan yola cikarak, basta finansal ol-
mak Uzere birgok hizmete misterilerimizin tek bir cati altinda
erigmesini saglayip, Urin ve hizmetlerimiz sayesinde musterile-
rimizle olan iliskimizi derinlestirmeyi amacliyoruz. Ontdmuzdeki
dénemde de musterilerimizin ihtiyac duyduklan her anda onla-
nn yanlarinda olmay strdlrecegiz.
2025'te bankamizin biiyiime planlan ve oncelikle-
ri neler olacak?
Dijital dtnyanin imkanlari her gegen gtin daha da fazla

Yapi Kredi

Genel Miidiir
Yardimcisi
Yakup Dogan
gelecegin
bankaciliginda
dijital
doniigiimiin
hizlanacagini,
ayrica

fintekler ve
start-up’larin
katkilaniyla |
§ekillenece§jini1 /
soyledi. |

gelisiyor. Subelerle baslayan bankacilik, hayatimiza giren
ATM'ler, musteri iletisim merkezleri ve mobil bankaci-

lik ile bambaska bir yere evriimeye devam ediyor. Bunun-
la birlikte musteri deneyimi, finans sektoriinde sirketlerin
farklilastigr en dGnemli noktalardan biri konumunda bulunu-
yor. Bu acidan bizim igin inovasyon, misterilerin gereksi-
nimleri ile OrtlistGgu noktada gok 6nemli bir unsur olarak
One cikiyor. Inovasyonu odagimiza alan bakis agimizla ge-
lecegin bankaciliginin; esnek ve hizli cdzimler sunabilme-
leri, dijital donUsUmU hizlandirmalari ve musteri odaklilik
gibi degerleriyle fintech'ler ve start-up’larin katkilariyla se-
killenecegine inaniyoruz. Bu nedenle, girisimlerle yakin is
birliklerinin gelecekte de odak alanlarimizdan birisi olacagi-
ni soyleyehiliriz. Yapi Kredi olarak 2025 yilinda da hem ino-
vasyona verdigimiz degerle hem de musteri odakll hizmet
anlayisimizla bankacilik sektortindeki dncu rolimuzi sir
dirmeye ve bir adim 6nde olmaya devam edecegiz.

Girisimcilere uluslararasi pazarlara acilma firsati

Yapi Kredi, girisimcileri FRWRD Global ile uluslararasi
pazarlara aciyor. Bu yil Bogazici Teknopark ve Unicorn Fa-
ctory Lisboa partnerliginde diizenlenen proggram Porte-
kizde basariyla tamamlandi. FRWRD Global programina
secilen girisimler aglarini genisletme, uluslararasi is birlik-
leri kurma ve yatinmecilarla gérisme imkanina sahip oldu.
Yapi Kredi Genel Midur Yardimeisi Yakup Dogan, sunlari
soyledi: “FRWRD Global programimizi inovasyona verdi-
gimiz dnemin acik bir gostergesi olarak gorlyoruz. Ge-
cen yil girisimlerimizi 10 haftalik programla Estonya'ya
tasimis ve Finlandiya'da diizenlenen diinyanin 6nde ge-
len startup bulusmalarindan Slush kapsamindaki etkinlik-
lere katilim imkani sunmustuk. Bu il ikincisini Portekiz'de
duizenledigimiz Yapi Kredi FRWRD Global Programimiz-
laWeb Summit gibi diinya capinda prestijli bir etkinlikte
yer alan girisimlerimiz, Portekizde uluslararasi mentor
ler ve yatinmcilarla bir araya gelerek guicli baglantilar kur-
du. Onimuzdeki dénemde bu baglantilarin meyvelerinin
de olusacagini diistintyoruz. Yapi Kredi mUsterilerimize en
ylksek kullanici deneyimini sunmayi amagliyoruz.”
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Her 10 miisteriden
9'u dijitali kullamyor

2024 yilinda dijitallesmeye ne kadar ya-
tinm yaptimiz? Mobil ve internet banka-
cihginin geleneksel bankacilik islemleri
icindeki payr nedir?

GELISEN teknolojinin yarattig: doniisiimle
beraber artik kullanicilar bankacilik islem-
lerini hizl, giivenli ve kolay bir sekilde ger-
ceklestirmek istiyor. Bu noktada Yap: Kredi
olarak tiim dijital kanallarimiz ile miisterile-
rimize, istedikleri zaman ve mekanda banka-
cilik hizmetlerine erisim imkam sunuyoruz.
Ust diizey teknolojileri kullanarak hayata ge-
cirdigimiz dijital tiriin ve hizmetlerimizle,

miisterilerimiz hem banka hem banka disi is-
lemlerine 7/24, konforlu bir sekilde; zaman-
dan ve mekandan bagimsiz ulasabiliyor.

MOBILDEN 800°U ASKIN iSLEM IMKANI

Turkiye'de sektorde bir ilk olarak stiper
uygulamaya doniistirdiigiimiiz Yap: Kre-
di Mobil ile miisterilerimiz hem bankacilik
hem banka disi ihtiyaclanim Yapi Kredi Mo-
bil'den kolayca gerceklestirebiliyor. Miis-
terilerimizin hayatlarini kolaylastiran bu
hizmetlerimiz sayesinde Yap: Kredi'de aktif
her 10 miisterimizden 9'u dijital bankacihin
tercih ediyor. Ayrica, miisterilerimiz banka-
cilik islemlerinin bilyiik bir kismi mobil uy-
gulamalar aracihigiyla gerceklestirebiliyor.
Bu dogrultuda miisterilerimize, Yap: Kre-

di Mobil iizerinden 800'iin iizerinde islem
yapma imkani saghyoruz.
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Bina tamamlama
riskleri ortadan kaldiriyor

Maher Holding Sigorta Grubu Baskani Ahmet Yasar “Kentsel donU-
sum projelerinde var olan risklerin kontrol altinda tutulmasi acisindan
sigorta sirketleri ve Bina Tamamlama Sigortasi en gercekgi arac” ded.

uick Sigorta'yr da blinyesinde bulunduran Ma-

her Holding Sigorta Grubu Baskani Ahmet Ya-

sar, Ulkemizin en biyUtk sorunlarindan biri olan

kentsel doniistimde “Bina Tamamlama Sigor
tasi”nin, depreme karsi hazirlikli olma acisindan buyUk bir
6neme sahip oldugunu soyledi. Ahmet Yasar, “Bizim gu-
venli binalarda oturmaya ihtiyacimiz var. Kentsel déntisiim
projelerinde var olan risklerin kontrol altinda tutulmasi ve
olusabilecek zararlarin yuklenilmesi acisindan sigorta sir
ketleri ve Bina Tamamlama Sigortalari en gercekei araclar
dir” dedi. BinaTamamlama Sigortasi'nin dnemi hakkinda
konusan Ahmet Yasar, “Projeden konut almanin ya da ar
sa karsiligr konut sahibi olmanin en blyUk risklerinden biri,
binanin veya projenin tamamlanmamasi. Bu gibi endiseler
yasamamak icin satin alma isleminden dnce muteahhit-
ten o bina icin Bina Tamamlama Sigortasi istenirse tim bu
endiseler yersiz hale gelir” diye konustu.

SIGORTA SURECI NASIL ISLIYOR?

Yasar sunlari sdyledi: “BinaTamamlama Sigortasi ile
sigorta sirketi, sigortalayacag insaat sirketinin mali ya-
pisini, tecrlbelerini inceleyecek. Sigortaci, insaat sirketini
riskli gorlr, projeyi bitiremeyecegine karar verirse;
sigorta yapmayacak ya da ek teminatlar isteye-
cek. Riskli gormezse, Bina Tamamlama Sigor
tasi'ni yapacak. Insaat sUresi icinde sirket,
sigortaciya karsi yakUmlUlUklerini yerine
getirmez, mali yapisini bozacak girisim-
ler icinde bulunur ya da eksik malzeme

Ahmet Yasar

kullanimi gibi yollara saparsa; sigorta sirketi s6zlesmeyi sona
erdirecek ve bunu da yetkili kurumlara bildirecek. Insaat
slresi icinde mUteahhit iflas eder, konutlari teslim ede-
mezse; devreye sigorta sirketi girecek, konut igin o tari-
he kadar ddenen tim bedeli tlketiciye ddeyecek ya da
sigorta sirketi, insaatin tamamlanmasini saglayacak, ko-
nutu teslim edecek”

RISKi ORTADAN KALDIRIYOR

Bina Tamamlama Sigortasi'nin, depreme karsi hazirlikli
olma acisindan dolayli gibi goriinse de dogrudan bir 6Gneme
sahip oldugunu belirten Yasar, “Culnkd ister arsa karsiligi o-
sun ister projeden konut alma olsun, alicinin en byuk riski
binanin veya projenin tamamlanmamasi. Bina Tamamlama
Sigortasi, bu riski ortadan kaldirmayi hedefliyor. Alici, konu-
tu satin almadan veya evini / arsasini miteahhite verme-

den once Bina Tamamlama Sigortasi kosulu ararsa

bilecek ki sigorta sirketi onun adina insaat sirketinin

= % mali yapisini ve deneyimlerini inceleyecek, bir ek-
- 9 siklik gorlirse de sigorta yapmayacak. Yani sigorta
| sirketi, o binanin glvenilirliginin anahtari olacak. Ya-

rn oblr gln s6zlesme kosullari ihlal edilirse,
insaat sirketi veya miteahhit iflas ederse
veya bir sebeple bina tamamlanmazsa,
bu durumda sigorta sirketi devreye girip
odenen tUm sigorta bedelini tiketiciye
verecek veya insaatin bitmesini sagla-
vacak. Bu, kentsel dontisim acisindan
kritik bir pozisyon” diye konustu.

=

sigortasi

Giivenli binalara
thtiyacimiz var

BiNA Tamamlama Sigortasi'nin kentsel donii-
siim projelerindeki gerekliligine dikkat ceken
Yasar, “Bizim giivenli binalarda oturmaya ih-
tiyacimiz var. Istanbul'da 1.5 milyondan fazla
konutun déniisme ihtiyaci var. Turkiye'de 3 mil-
yondan fazla konuttan bahsediliyor. Istanbul’da
300 binden fazla konutzede var. Konut almak
istemis ama miiteahhidin konutu bitirememe-
si sebebiyle konuta erisememis konutzedeler.
Tiim bunlann sorunlarina ¢dziim olacak Bina Ta-
mamlama Sigortasi iiriinii var. Kentsel donii-
siimde yaygin olarak kullanilan arsa pay, kat
karsihg: insaat sozlesmelerinde risk arsa sahip-
leri tizerinde bulunmaktadir. Yiiklenicilerin ve
finansal kurumlarn yiiklendigi risk diisiiktiir.
Zaman zaman arsa sahipleri, daha fazla getiri
talebiyle, risklerini daha fazla artirabilmekte-
dir. Oysa kentsel doniisiime konu projelerdeki
arsa sahipleri, genel olarak gelir seviyesi yiik-
sek olmayan kesimlerden gelmektedir ve risk
gerceklestiginde yiiklenecekleri zarar baki-
mindan korunmalan gereken kesimlerdir. Bu
risklerin kontrol altinda tutulmasi ve olusabi-
lecek zararlarn yiiklenilmesi acisindan sigor-
ta sirketleri ve Bina Tamamlama Sigortalar en
gercekei araclardir” diye konustu.
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SIGORTA SEKTORU 2030°A

KADAR 2 KAT BUYUYECEK

Turkiye Sigorta Birligi Baskani Ugur Gulen, sigorta sektortnun istik-

rarl bir sekilde btyUduguinu belirterek “2030 yilinda 2 kat artisla
44.3 milyar dolarlik brut prime ulasmayi hedefliyoruz” ded.

urkiye Sigorta Birligi (TSB) Baska-

ni Ugur Glen, sigorta sektorinin

istikrarli bir sekilde blytdugund

ve sermayesini de her gegen gun
glglendirdigini belirterek, 2030 yilina ka-
dar iki kat bUyUmeyi hedeflediklerini soy-
ledi. TSB Baskani Ugur Giilen, sigorta
ekosisteminin cok buyuk bir yapi oldugu-
nun altini gizerek “Sektor olarak Glkemiz-
de teminatsiz varlik, glivencesiz ve

cagimiz alanlari hep birlikte belirlemeye
basladik. Stratejimizin temelini de sekto-
rimuz icin onceliklendirdigimiz sigortalilik
oranlarinin artirilmasi, deprem, surdurtle-
bilirlik ve egitim konulari Gzerine olusturu-
yoruz” diye konustu.

YOL HARITAMIZI BELIRLEDIK

Sigorta sektorl olarak 2030 yilinda prim
Uretimini iki kat artirarak 22 milyar dolardan

sigortasiz birey olmamasi igin
yogun sekilde calisiyoruz. Si-
gortalinin gliven ve huzur
icinde risk transferini yapa-
bildigi, her tarll riskini te-
minat altina alabildigi, kolay
ulasilabilir bir sektor olunma-
sl ve sigortaciligin ekonomide-
ki agirligini artinlmasi
en dnemli hedef- i
lerimiz. Bu yol-
da en basta
sektorimu-
zin dizenleyi-
¢i kurumumuz
SEDDK olmak
Uzere tUm
paydaslari-
mizla birlik-
te ortak akil
calismalarry-
la adim ata-

Sigorta sektortintiin dnlindeki en
onemli hedeflerden birinin “uctan
uca dijitallesmeye tim paydaslarin
entegrasyonunun saglanmasi” ol-
dugunu vurgu yapan Ugur Glen,
sektortin trendlerine bakildiginda en
oncelikli gelisim alani oldugu kadar
risk alani olarak gortilen alanlarindan
birinin ise teknolojik gelisimin haya-
timizda yaptigi degisiklikler oldugu-
nu belirtti. Her gecen giin bireyleri
ve isletmeleri tehdit eden veri ihlal-
leri yayginlastigini ve burada sigorta
sektord icin de cok 6nemli ve hiz-

[ blytyen bir pazar oldugunun alti-
ni cizen Glen, “Gelirler acisindan

bakildiginda siber glvenlik sigorta-
sI pazarinin 2022 yilinda 11.9 milyar

44 3 milyar dolara {yaklasik 5.3 trilyon
TL), penetrasyonu ise meveuttaki ylz-
- de 2.3'ten ylizde 4.8’e tasimak oldugu-
i na dikkat ceken Gllen, “Bu hedefe ise
/ zorunlu branslarda penetrasyonu ylz-
de 100’e cikararak, kaskoda sigortalilik
oranini ylzde 25ten ylzde 40'a yiksel-
terek, BES’te yeni inisiyatiflerle
sozlesme sayisini ylzde 68
artirarak, hayat bransin-
da anUite, yatinm fonlu
sigortalarn yayginlas-

Tiirkiye Sigorta
Birligi Bagkam

Ugur Giilen

dolara ulastigi tahmin ediliyor. Bu
blylme dnlmuzdeki 5 yil boyunca
da hiz kesmeyecek gibi... Yillik yiiz-
de 19.6'lik bir blylme temposuyla
2027 yilinda 29.2 milyar dolara ula-
sacagl ongoriliyor. Surekli geli-
sen tehdit ortami nedeniyle siber
sigorta risklerin 6ngortlmesinin
giderek zorlastigi bir alan haline
geliyor. Dolayisiyla icinde bulundu-
gumuz dénemde siber sigortanin
rolU ve bu alanda risklerin yoneti-
mi yeniden gdzden gegcirilecek. Ye-
ni teknolojilerin bu alanda en etkin
sekilde kullanimi icin ¢ézimler ge-
listirilecek. Siber glvenlik sigortasi
Glkemizde blylmekte olan bir pa-
zar” seklinde konustu.
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lari tesvikler ve yeni e e
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tirarak yapacagiz”

diye konustu.

SIBER RISK SiGORTASI
BUYUYEN BIR PAZAR

SIGORTA SEKTORUNUN MALI YAPISI GUGLU
Sigorta sektoriiniin genel mali yapisinin giiclii oldugunun altini cizen Ugur Giilen, “Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'muzun (SEDDK) son donemde sektoriimiizdeki istikrari ve
giivenligi artirma yolunda attigi adimlarin da bizler igin ne kadar biiyiik 6nem tasidigini ve bu yolda son

sermaye diizenlemesinin de sirketlerimizin finansal dayanikhligini giiclendirdigini ve olasi risklere karsi
kalkan gorevi gordiigiinii de belirtmemiz gerekir.” seklinde konustu.
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GUCLU BINA TAMAMLAMA HER ASAMADA UYGUN
SIRKET SIGORTASI iLE DENETLENEN FINANSAL
YAPISI %100 GUVENCE SEFFAF SUREG DESTEK
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Kentsel donlsum surecinin her asamasini seffaf,
garantili tamamlayacak guclu bir yapi herkesin
beklentisi. Maher Holding sirketleri bu beklentiye
cevap verecek bir gucbirligi yaparak tam guvenli
bir sistem olusturdu.

Artik glivenli evlerde giivenle oturmak mimkiin.
Siz de kentsel donlisim ¢éziimlerimizle tanisin,
hayalleriniz mutluluga doniissiin.
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TURKIYE HAVAT EN

W

EKLILIK

FON CESITLILiGi ILE ONE CIKIYO

Fon cesitliligi acisindan sektorde onemli bir ayrisma gosteren Turki-
ye Hayat Emeklilik'in 49 adet emeklilik yatinm fonu bulunuyor.

urkiye Hayat Emeklilik, fon gesitliligi ile 6ne cikar

ken sundugu model portfdy ile katilimcilarinin

kendi risk profillerine gore secimde bulunmalar-

na imkan sagliyor. Fon cesitliligi agisindan 6nem-
li bir ayrisma gdsteren Turkiye Hayat Emeklilik'in 49 adet
emeklilik yatinm fonu bulunuyor.

Katilimcilari igin gelecegin yatim temalarini kapsayan
fonlar kurmaya devam eden Turkiye Hayat Emeklilik, tarim
ve gida temali emeklilik yatiim fonu kurulusunun da yakin
zamanda tamamlanmasini hedefliyor.

Ayrica, sirketin yil icinde kurdugu Katiim Karma Fonu
sektorln ilk faizsiz karma fonu olma 6zelligi ile dne cikar
ken, katiim finans prensiplerine uygun yabanci hisse se-
nedi iceren bir emeklilik fonu olma
ozelligini de icinde barindiryor.

Tasarrufun degerini koruma icgii-
disu ile yatinmcisina getiri saglayan
fonlara dair ilgi artarken fon secim-
lerinin dogrudan yatirnmci karakteri
ve yasi ile iliskili oldugunu da be-
litmek gerekiyor. Bireysel Emekli-
lik s6zlesmesine sahip katilimcilarin
fon dagilimi yaparken dikkat etme-
si gereken bazi hususlar bulunuyor.
Ornegin risk seven bir yatirimciy-
saniz ya da gencseniz risk seviyesi
daha yUksek olan fonlara yonelebi-

(O TURKIYE HAYAT EN

Bugunun Bi}lgﬁi,
Gelecegin Glivencesii.
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lirsiniz. Ancak risk almayi cok tercih etmeyen ya da yasi bi-
raz daha ilerlemis bir katilimciysaniz riski gérece daha az
olan fonlari tercih edehilirsiniz. Fon dagilimini yaparken dik-
kat edilmesi gereken énemli bir konu da tim birikimlerinizi
tek bir fonda degerlendirmek yerine cesitlendirme yonte-
mini kullanarak, farklr varlik gruplarina yatinm yapmak.

YASAM DONGUSU FONLARI SADECE
TURKIYE HAYAT EMEKLILIK'TE

Sadece Turkiye Hayat Emeklilik'te bulunan yasam don-
gusl fonlari, katilimcinin yasi ile fonun riski arasinda iliski
kurarak yatinmlar yapiyor. Bdylece piyasalari takip ede-
meyen veya dizenli fon degisikligi yapmak istemeyen ka-
tiimcilara bir secenek sagliyor. Tim
katiimcilarla kurdugu genis iletisim
agiyla 6ne cikan Turkiye Hayat Emekli-
lik'in FonaSor uygulamasi ile katilimcr-
larinin risk profilleri, yaslari, fon dagiim
- degisikligi haklari gibi bircok kriter gz
i onuinde bulundurularak fon karma éne-
risi sunuluyor. Bunun yani sira katilimci-
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%30 B olsun ya da olmasin tim katilimcilar

Tlrkiye Hayat Emeklilik internet sitesini
N 7aret ederek Ekonomik Arastirmalar
~ | sayfasinda yer alan model portf6ynU
inceleyip kendi risk profiline gore se-
cimde bulunabiliyorlar.
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Erken BES avantajli

BES’e daha erken dahil olan